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ANEXOS



1. INTRODUCAO

O Plano Estratégico Institucional (PEI) do Instituto Benjamin Constant (IBC) para o periodo 2020-2023 foi elaborado por uma Comisséo, consti-
tuida por servidores da instituicdo, por meio da Portaria n°® 663, de 27 de dezembro de 2019.

Em atendimento a legislacdo vigente i Lein® 13.971, de 27 de dezembro de 2019, Decreto n° 10.321, de 15 de abril de 2020, Decreto n° 9.203,
de 22 de novembro de 2017 e Instrugdo Normativa n°® 24, de 18 de margo de 2020, do Ministério da Economia, a Comisséo elaborou o PEI/IBC alinhado
ao Plano Plurianual (PPA) 2020-2023, documento que define as prioridades do Governo e, também, as metas do Plano Nacional de Educacao (PNE).

Este Plano apresenta a formulagéo e o0 acompanhamento da estratégia de atuacao do IBC durante o periodo de 4 anos. Seu objetivo é promover
a melhoria dos resultados institucionais para a sociedade, além de conferir maior racionalidade a tomada de decisdes pela equipe gestora.

Observando-se o disposto no art. 3° da Instrucdo Normativa n°® 24, de 18 de marc¢o de 2020, do Ministério da Economia, o PEI/IBC contempla a
identidade estratégica da instituicdo (missao, visdo de futuro, valores e mapa estratégico), objetivos estratégicos e respectivas metas, indicadores e

projetos estratégicos.

2. INSTITUTO BENJAMIN CONSTANT

Em 12 de setembro de 1854 foi criado, através do Decreto n° 1.428, o Imperial Instituto dos Meninos Cegos, primeira instituicdo educacional para
cegos na América Latina. Cinco dias ap0s, em 17 de setembro, realiza-se a inauguracao solene do 6rgéo. A partir dessa data, o brasileiro com deficiéncia
visual inicia sua trajetéria nas esferas educacional, social e cultural. O pioneirismo sempre foi a marca que conferiu e ainda confere a esta Instituicdo
seu poder de permanéncia e crescimento.

Atualmente, o Instituto Benjamin Constant, Orgdo da Administracdo Direta, ligado ao gabinete do Ministro da Educac&o, de acordo com seu
regimento interno (Portaria n°® 310, de 3 de abril de 2018, retificada no DOU de 26 de dezembro de 2018), tem por finalidades essenciais: a educacao e

a reabilitacdo das pessoas com deficiéncia visual; a criacdo, adaptacao e distribuicdo de materiais acessiveis; o desenvolvimento de estudos e pesquisas
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na area da deficiéncia visual; o apoio técnico aos sistemas de ensino em ambito nacional; a preparacéo de atletas de alto rendimento; a preparacao
para a insercdo ou reinsercédo no mundo do trabalho; a capacitacao de profissionais na area da deficiéncia visual em todo o pais; a prevencao as causas

da cegueira; a promocao e ascensao social e humana de grupos de alunos com deficiéncia visual, deficiéncia visual associada a outras deficiéncias e
surdocegueira.

3. METODOLOGIA APLICADA

No processo de formulagdo deste documento, o IBC observou as orienta¢des apresentadas no Guia Técnico de Gestao Estratégica, elaborado
e disponibilizado em abril de 2020 pela Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia, tendo ainda buscado subsidios em planos estratégicos ja
publicados por outras organiza¢des, como o Ministério da Educacao e instituicdes federais de ensino.

Tomando por base o disposto no Guia Técnico, o IBC também utilizou a metodologia Balanced Scorecard (BSC), que tem por principios:
traduzir os referenciais estratégicos em termos operacionais;

alinhar a organizagéo a estratégia;

transformar a estratégia numa preocupagéo de todos;

converter a estratégia em um processo continuo e

= =4 =4 =4 =4

mobilizar a mudanga por meio da lideranga executiva.

O IBC também realizou uma pesquisa na qual a comunidade i servidores, funciondrios, alunos e responsaveis i indicou fatores internos e
externos que podem afetar, positiva ou negativamente, as acdes institucionais. Esses fatores estao sinalizados na matriz SWOT, base para a defini¢cdo
de alguns objetivos e/ou projetos estratégicos.

11



Seguindo a metodologia BSC, 0s objetivos estratégicos estabelecidos neste plano estdo organizados em quatro diferentes perspectivas, que
apresentam relacdo de causa e efeito entre elas: resultados, processos internos, pessoas e infraestrutura e orcamento, conforme demonstrado na
representacao gréfica do mapa estratégico.

Importante destacar que a definicdo de indicadores e metas i Painel de Indicadores e Metas i permite 0 monitoramento continuo dos objetivos
estabelecidos no plano, assegurando o sucesso de sua implementacdo, conforme inicialmente previsto, ou a correcao de rumos, sempre que necessa-
rio. Téo relevante quanto o planejamento, a adocao de acfes voltadas ao acompanhamento e a avaliagdo deste plano contribuird para o desenvolvi-
mento de uma cultura de gestéo estratégica na instituicao, importante passo para o IBC.

4. REFERENCIAIS ESTRATEGICOS

Sao referenciais estratégicos de uma organizagdo: a misséo, a visdo e os valores.

A missé@o é a declaracdo da raz&o de ser da organizagdo. Deve expressar de forma clara e concisa o0 que a instituicdo faz e para quem faz,
orientando a acao institucional e indicando um propdésito comum as partes interessadas.

A visdo descreve como a organizacio deseja estar no futuro. E uma projecéo que deve motivar e mobilizar as pessoas que atuam na instituic&o
i funcionérios e gestores/lideres i a agirem em uma mesma direcdo. Serve ainda de norte a elaboragdo do planejamento: os objetivos e projetos
estratégicos propostos devem convergir para gue a visao se concretize.

Os valores, terceiro referencial estratégico, exprimem as crencas basicas que inspiram o comportamento dos profissionais que atuam na orga-
nizagdo, orientando as relagfes sociais dentro da prépria instituicdo, mas também sua interagdo com a sociedade, por meio da execuc¢do das agbes

institucionais.
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4.1 MiISsAO

Promover educacdo publica na area da deficiéncia visual, por meio do ensino, pesquisa e extensao, contribuindo para a acessibilidade e a

formacéo de cidaddos atuantes.

4.2 VISAO

Ser uma instituicao publica de exceléncia, com atuacgdo local, nacional e internacional, nas questdes relacionadas a deficiéncia visual.

4.3 VALORES

Etica: Conduzir as atividades institucionais de forma integra, tendo como principios a honestidade, o respeito e a colaborag&o entre os envolvi-
dos, observando-se a legislacdo vigente, de forma a alcancgar os objetivos propostos.

Acessibilidade: Proporcionar condi¢des para utilizagdo, com seguranca e autonomia, de espacos, mobiliarios, edificacdes, informacgéo e co-
municacado, sistemas e tecnologias, e de outros servicos e instala¢cdes, melhorando o atendimento a sociedade.

Transparéncia: Aperfeicoar a disponibilizacdo dos dados produzidos pela instituicdo a sociedade, possibilitando a participacdo e o controle
social.

Efetividade: Contribuir ativamente com acdes que promovam a eficacia dos objetivos e a eficiéncia na gestdo, atendendo as demandas e
necessidades da sociedade com qualidade.

Inovacdo: Primar pela trajetoria de aprendizagem, proporcionando um ambiente de criatividade e participacdo, com espagos para propostas de
mudancas e readequagdes que favorecam o ambiente organizacional e atendam as demandas da sociedade.

Cooperacdo: Ter em foco a importancia da colaboracéo e da integragdo entre individuos e instituicdes com vistas a promocao do desenvolvi-

mento da instituicdo e ao atendimento as demandas da sociedade.
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Compromisso Social: Possuir liberdade e autonomia académica, fomentando a consciéncia coletiva de responsabilidade com o bem-estar

social.

5. MATRIZ SWOT E ANALISE AMBIENTAL

A analise ambiental possibilita a identificacdo do panorama da instituicdo, importante para a construcdo do plano estratégico. Para a andlise
ambiental, utilizou-se a matriz SWOT, ferramenta de planejamento estratégico, que identifica os fatores internos (forcas e fraquezas) e os fatores
externos (oportunidades e ameacgas), que podem interferir na atuacéo da instituicdo, no alcance de sua missao e no atingimento das metas estabeleci-
das.

O IBC, no periodo de 17 a 24 de abril de 2020, realizou consulta & comunidade i servidores, funcionarios, alunos e responsaveis i com o
objetivo de levantar quais sdo os fatores internos e externos, positivos ou negativos, que afetam ou podem vir a afetar a atuacéo da instituicao.

Com base no resultado dessa pesquisa (Anexo llIl), formulou-se a matriz SWOT (forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas), ferramenta de
facil visualizacao utilizada para anélise do ambiente/cenério organizacional. Os fatores relacionados na matriz estdo em ordem decrescente de votagao.

Ao analisar os fatores que influenciam ou podem influenciar o fazer institucional, conforme disposto na matriz SWOT, a organizagéo pdde propor
acOes que potencializam seus pontos fortes e minimizam suas fraquezas. Estas a¢des estdo traduzidas nos objetivos e projetos estratégicos indicados

neste PEI.
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5.1. MATRIZSWOT

FATORES POSITIVOS

FATORES NEGATIVOS

FATORES
INTERNOS
(CONTROLAVEIS)

FORCAS
1. Atendimentos especializados;

2. Marca e tradicao;

3. Qualificagdo do corpo docente e técnico-administrativo;
4. Expanséo dos niveis de educacéo;

5. Curriculo especifico.

N o o B~ W N P

FRAQUEZAS

. Comunicacao entre os diversos segmentos e setores;

. Processos e procedimentos néo estruturados;

. Sistemas informatizados;

. Dimensionamento da for¢a de trabalho (quantidade e alocacéo);
. Programa de qualidade de vida;

. Corporativismo;

. Avaliacdo de desempenho.

FATORES
EXTERNOS
(INCONTROLAVEIS)

OPORTUNIDADES
1. Reconhecimento do IBC;
2. Convénios e parcerias com outras institui¢cdes;

3. Politicas governamentais de capacitacdo e qualificacdo
de servidores;

4. Dotacdo orcamentéria, gestao e indicadores do IBC.

o o A~ W N P

AMEACAS

. Reducéo da dotagc&do orcamentaria do IBC;

. Falta de seguranga, infraestrutura e mobilidade no entorno do IBC;
. Falta de acessibilidade no entorno do IBC;

. Press@es sociais e/ou politicas externas;

. Disseminacéo inadequada de informacdes em redes sociais;

. Influéncia politico-partidaria.
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5.2.

ANALISE: FATORES INTERNOS

FORCAS

ANALISE / CONSEQUENCIAS PARA O IBC

1. Atendimentos

especializados

Os atendimentos especializados representam a principal forca do IBC para 72,7% dos entrevistados. S&o realizados por docentes e
profissionais especialistas de diversas areas com experiéncia consolidada na pratica, sendo um trabalho interligado e em colaboracgéo
com outros espacgos de aprendizagem. Esses atendimentos sdo suportes que ocorrem de forma individualizada e/ou em pequenos gru-
pos, sendo realizados de acordo com as especificidades de cada aluno e buscam eliminar as barreiras para a plena participagdo acadé-
mica, profissional e nos desafios da vida diaria.

2. Marca e tradicdo

O IBC, fundado ha 166 anos, foi a primeira instituicdo na América Latina para o ensino de criancas cegas. Com o passar do tempo e com
novas demandas sociais, a instituicdo diversificou a oferta de servi¢os, solidificando sua experiéncia e contribuicdo na area da deficiéncia
visual. Para fortalecer ainda mais essa marca, citada por 51,2% dos pesquisados, e futuramente ser reconhecida como instituicdo de exce-
Iéncia, cabe ampliar sua presenca em ambito local, nacional e internacional, mediante prestacdo de servigos de qualidade com relevancia
social. Como consequéncias, podemos citar que a instituicdo, por seu pioneirismo, tera condicdes de amplificar sua experiéncia nas atividades
de ensino, pesquisa, extensao e producédo técnico-especializada, demonstrando sua credibilidade e posicionando o IBC como uma instituicao
de valor publico inestimavel & sociedade.

3. Qualificagéo do
corpo docente e
técnico-administra-
tivo

Esta terceira forga, citada por 50,9% dos entrevistados, indica que a qualificacdo da equipe de profissionais da instituicdo tem importancia
fundamental na prestacao dos servigos finalisticos e de suporte da instituicdo. A promocao de a¢des de qualificagdo e capacitagdo do corpo
docente e técnico-administrativo, voltadas aos objetivos estratégicos tracados para a instituicdo, podera fortalecer ainda mais a marca do
IBC, assim como contribuir para que a visdo i ser uma instituicdo de exceléncia - seja alcancada, proporcionando maior qualidade no ensino,
pesquisa, extensdo e producéo técnico-especializada e nas fungdes de suporte.

4. Expanséo dos ni-
veis de educagédo

Lembrado por 49,3% dos entrevistados como uma das principais for¢as da instituicdo, a expanséo dos niveis de educacéo concretiza o
atendimento a uma das demandas da comunidade. Recentemente, o IBC vem oferecendo novas oportunidades com a continuidade de
estudos na Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio, nas formas integrada, concomitante e/ou subsequente, incluindo também a
Educacado de Jovens e Adultos. Além disso, avanga na abertura de cursos de graduacédo e de pds-graduacdo relacionados a area da
deficiéncia visual, com objetivo de formar e capacitar profissionais, consolidando o fomento a pesquisa no seu campo de expertise.

5. Curriculo especi-
fico

O curriculo especifico, no qual a elaboracao do desenvolvimento dos processos de ensino-aprendizagem € realizada a partir das poten-
cialidades do aluno em relag&o aos objetivos educacionais a serem alcancados, foi a quinta forca apontada por 16,6% dos pesquisados.
Apesar do carater subjetivo dessa forca, o curriculo especifico garante o ensino de qualidade, oportunizando o desenvolvimento de
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competéncias e habilidades especificas para a formacao e incluséo do aluno. Esse instrumento é um campo aberto a diversidade no
sentido de oferecer aos alunos diferentes maneiras de aprender os contetdos.

FRAQUEZAS

ANALISE / CONSEQUENCIAS PARA O IBC

1. Comunicacéo
entre os diversos
segmentos e seto-
res

A auséncia ou falha na comunicacéo provoca ruidos que afetam negativamente os fluxos de trabalho e a realizacdo dos servicos ofere-
cidos pela instituicdo, com qualidade e transparéncia, sendo esta Ultima indicada como um dos valores estratégicos da instituicdo. A
comunicacao entre os diversos segmentos e setores foi o fator que obteve maior pontuacéao (57,6%) na pesquisa realizada a comu nidade
escolar, merecendo a atencdo especial com vistas a reduzir seu impacto nas atividades institucionais.

2. Processos e
procedimentos néo
estruturados

Este fator foi a segunda fraqueza com maior votacao (39,9%). Processos e procedimentos estruturados e normatizados atendem a alguns
dos principios da administracéo publica, entre eles a legalidade, a impessoalidade e a publicidade, apresentando aos servidores que
atuam nos processos, diretrizes e bases seguras para sua atuacdo profissional e, aos usuérios/beneficiarios dos servigos da instituicao,
clareza sobre a forma de atendimento.

3. Sistemas infor-
matizados

Terceira fraqueza apontada na pesquisa institucional (33,5%), a auséncia ou insuficiéncia de sistemas informatizados impacta negativa-
mente na atuacgdo dos profissionais do IBC, assim como na qualidade do servi¢co prestado e na agilidade da resposta apresentada ao
usuario da instituicdo. A implantacédo de sistemas informatizados possibilitara maior qualidade do uso do tempo e do proprio servi¢o, pois
permitira que os setores apresentem dados em tempo real e que supervisores e diretores possam fazer um gerenciamento mais efe tivo,
com melhor acompanhamento e controle dos resultados. Registre-se ainda que sistemas informatizados, se bem estruturados, permitem
maior transparéncia da informacéo e podem trazer agilidade na extracdo de dados para elaboracéo de relatérios exigidos pela adminis-
tracdo publica. S&o validos também para os processos de auditoria, além de permitirem aos cidadaos a fiscaliza¢éo da aplicacdo dos recursos
publicos.

4. Dimensiona-
mento da forca de
trabalho - quanti-
dade e alocacéo

Apontada por 30% dos pesquisados, esta fraqueza indica que a for¢a de trabalho é insuficiente e/ou esté distribuida de forma inadequada
no IBC. As duas situacdes podem trazer prejuizos a qualidade do servico prestado aos usuéarios e, até mesmo, reduzir a oferta dos
servigos/produtos, sendo ambas as consequéncias indesejaveis.

5. Programa de
qgualidade de vida

O IBC nao tem hoje um programa que apresente, de forma clara, sistematizada e transparente, as atividades voltadas a promoc¢édo da
qgualidade de vida do profissional da instituicdo, adotando, até o momento, atendimentos pontuais, entre eles os realizados internamente
na &rea da saude.

Tendo como objetivo proporcionar um ambiente saudavel e seguro para o trabalhador, de modo que ele possa explorar suas potencialidades
da melhor forma e exercer suas atribuicdes com prazer e bem-estar, a implantagdo de um programa de qualidade de vida que atenda as
demandas dos profissionais pode trazer contribuicdes positivas, tais como melhora da sadde do trabalhador, reducao do absenteismo, maior
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engajamento/entrosamento das equipes, aumento da produtividade e melhora do clima organizacional, reduzindo conflitos e ampliando a
motivac¢do. Registre-se que 27% dos pesquisados indicaram esse fator.

6. Corporativismo

O corporativismo é a aproximacdo de profissionais de uma mesma categoria ou de categorias afins, convergindo para interesses comuns,
como a luta por melhores condi¢des de trabalho. Entretanto, o corporativismo pode ser externado de forma negativa por alguns profissionais,
como na valorizacdo de uma determinada categoria em detrimento de outras ou do préprio publico alvo da administracdo publica. Nessa
vertente negativa, como uma fragueza da organizacéo, 19,3% da comunidade do IBC considerou o corporativismo como um ponto a ser
observado pela gestéo.

7. Avaliacdo de de-
sempenho

Sinalizada por 15,5% dos pesquisados, a avaliacdo de desempenho dos servidores é um instrumento de obrigatoriedade legal. Levando-
se em consideracdo que o servidor publico trabalha para o cidad&do/sociedade, é relevante ter como foco que o servigo ou o produto deve
ser entregue com efetividade, observando-se as condi¢c6es de trabalho que séo disponibilizadas. A avaliacdo de desempenho permite a
correcdo de rumos e ajustes a serem adotados pela instituicdo, quando verificados os fatores que levam ao ndo cumprimento da meta
pelo servidor, ndo devendo ser compreendida como instrumento de puni¢do. Possibilita ainda o desenvolvimento e o crescimento profis-
sional com vistas ao alcance de suas metas individuais e dos objetivos institucionais.

5.3. Andlise: fatores externos

OPORTUNIDADES

DESCRICAO DO IMPACTO

1. Reconhecimento
do IBC

Este fator, que obteve 84,7% de indica¢cBes, demonstra a credibilidade da instituicdo diante da comunidade escolar, que reconhece a
relevancia e qualidade dos servicos e produtos disponibilizados pelo IBC. O impacto dessa oportunidade pode ser o aumento na demanda
por esses servicos e produtos pela sociedade. E possivel ainda que a sociedade espere do IBC a oferta de novos produtos e servigos.

2. Convénios e par-
cerias com outras
instituicdes

Com destaque de 60,9% dos pesquisados, a comunidade indica que sdo positivos 0s convénios e parcerias ja firmados pelo IBC. A
realizagcdo conjunta de acdes e a troca de conhecimentos produzidos sdo aspectos que devem ser observados, em especial em tempos
de recursos cada vez mais escassos. Como resultado € possivel otimizar a oferta dos servigos e produtos disponibilizados por cada
instituicdo parceira, ou de ambas, contando com a expertise e necessidade de cada uma.
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3. Politicas gover-
namentais de capa-
citacdo e qualifica-
cao de servidores

O Programa Capacitacao de Servidores Publicos Federais em Processo de Qualificacdo e Requalificacédo, apresentado no PPA 2020-2023,
destina recursos para capacitacdo dos servidores publicos, e o Decreto n° 9.991, de 28 de agosto de 2019, dispbe sobre a Politica
Nacional de Desenvolvimento de Pessoas da administragcdo pulblica federal direta, autarquica e fundacional. Ha, portanto, arcabouco
legal que possibilita a capacitacdo e qualificacdo dos servidores, indicado por 35,9% dos pesquisados como fator externo positivo. Como
impacto dessa politica governamental, além da obrigatoriedade legal, o IBC elabora anualmente o Plano de Desenvolvimento de P es-
soas, que permite aos servidores aquisicdo e aperfeicoamento de conhecimentos e ampliacdo de competéncias e habilidades para o
efetivo exercicio de suas atribui¢cdes funcionais.

4. Dotagdo orca-
mentaria, gestao e
indicadores do IBC

O item ADota-«o0 todo aemeinn @irad amdorgeess do | BCo f ol apontado por 28,7
Controlar a estrutura de custos e investimentos da instituicdo é muito importante para a sua sustentabilidade financeira e o alcance de seus
objetivos. O orgamento direcionado para os investimentos tem profunda ligagédo com a gestéo institucional, levando-se em consideragéo os
processos e recursos necessarios para colocar o que esta planejado em acao. Além do planejamento, os relatérios financeiros e contabeis
da instituicdo devem ser observados, permitindo-se assim que a oportunidade de investimentos seja possivel e condizente com seus progra-
mas, agdes e indicadores.

AMEACAS

DESCRICAO DO IMPACTO

1. Reducéo da do-
tagcdo orcamentéria
do IBC

Esse fator, sinalizado por 53,4% dos pesquisados, pode afetar a maioria das for¢cas e das fraquezas ja mencionadas, pois cortes e
contingenciamento de recursos podem reduzir a qualidade e mesmo a continuidade da oferta de servicos finalisticos e de suporte da
instituicdo. Embora seja um fator externo e, portanto, incontrolavel, para que o efeito na instituicdo ndo seja tdo negativo, sugere-se que
seja realizado plano anual para a aplicacdo dos recursos previstos no orgcamento, priorizando servi¢os e atividades voltados ao alcance
dos objetivos estratégicos apresentados no PEI.

2. Falta de segu-
ranga, infraestru-
tura e mobilidade
no entorno do IBC

Na pesquisa realizada, 46,1% da comunidade entrevistada indicou falta de seguranga, infraestrutura e mobilidade no entorno do IBC
como fator negativo. Essa ameaca pode impactar na reducdo do numero de alunos e de cursistas da instituicdo, além de dificultar o
acesso aos demais usuarios. Com a ciéncia de ser um fator externo, em razéo de as solu¢des serem de responsabilidade municipal ou
estadual, é possivel o IBC promover um estudo mais especifico com a comunidade i alunos, servidores, funcionérios, cursistas, etc i
acerca desse fator e elaborar um documento solicitando providéncias aos 6rgdos competentes na tentativa de minimizar os efeitos
negativos na instituicéo.

3. Falta de acessibi-
lidade no entorno
do IBC

A acessibilidade nas vias publicas é responsabilidade da Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, ratificando que este fator, portanto, é externo
a instituicdo. Sinalizado na pesquisa por 34,6% dos entrevistados, o impacto da auséncia de acessibilidade no entorno do IBC, que atende
majoritariamente pessoas cegas e com baixa visdo, pode ser significativo, afetando a quantidade de atendimentos realizados pela instituicao.
Da mesma forma que o fator anterior, ha possibilidade de a instituicéo realizar um estudo sobre as condi¢des de acessibilidade do entorno
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do IBC, com a producédo de um relatério contendo diagndstico e indicacdes de solugfes para o 6rgdo responsavel, com vistas a reduzir o
impacto negativo.

4. Pressdes sociais
elou politicas exter-
nas

A historia da educacéo no Brasil, principalmente da educacao especial, vem mostrando a fluidez das politicas publicas para este setor, de
acordo com a alternancia no poder de diferentes percepcdes sobre o0 assunto. Mesmo tendo, nas Ultimas décadas, o foco na inclusdo da
pessoa com deficiéncia, este mesmo conceito perpassa por diferentes interpretacdes e dinamismos politico-sociais. Sendo o IBC ligado
diretamente ao Gabinete do Ministro da Educacgéo, sua proximidade com as politicas implementadas é evidente. Tais pressfes também
podem vir da sociedade, pela busca por melhores condi¢des para a educacéo.

5. Disseminacéo
inadequada de in-
formacdes em re-
des sociais

Indicado por 19,8% dos entrevistados na pesquisa, por ser um fator externo, ndo € possivel ter controle sobre o que as pessoas escrevem
nas redes sociais e a inadequacéo do contelido pode afetar a credibilidade da instituicdo. Ao mesmo tempo, é possivel pensar em propostas
gue possam minimizar esse impacto negativo, tais como aumento da transparéncia ativa e agilidade nas respostas da instituicdo aos cida-
déos.

6. Influéncia poli-
tico-partidaria

Apontada por 18,8% dos entrevistados, a influéncia politico-partidaria pode ser percebida pelo prisma da descontinuidade nas politicas pua-
blicas em funcéo do conflito de interesses politicos dominantes, com programas de governo que podem ser iniciados em uma gestéo e
modificados na proxima. Nesse contexto, o IBC, enquanto 6rgéo publico da administragdo direta, subordinado ao MEC, est4 mais suscetivel
ao panorama politico vigente, prejudicando a estabilidade da sua atuagéo junto a sociedade.

5.4.

RECOMENDAGOES PARA ALAVANCAR PONTOS FORTES E REDUZIR PONTOS FRACOS

FORCAS

RECOMENDACOES OPORTUNIDADES / AMEACAS CONSIDERAGCOES

1. Atendimentos

especializados

1. Garantir os atendimentos especializados em to-
dos os niveis de ensino, de acordo com as deman-
das especificas do aluno com deficiéncia visual;

Oportunidades: Reconhecimento do IBC,
Convénios e parcerias com outras institui-
¢des, Politicas governamentais de capacita-
¢ao e qualificacao de servidores, Dotacéo or-
¢amentaria, gestéo e indicadores do IBC.

Macroprocessos: Ensino, Produ-
¢cdo Técnico-Especializada.

2. Realizar atendimentos especializados aos alunos
com deficiéncia visual, deficiéncia visual associada
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a outras deficiéncias e surdocegueira, matriculados
em outras instituicdes em parceria com a rede regu-
lar de ensino;

3. Desenvolver programas visando a inser¢cdo ou
reinsercdo da pessoa com deficiéncia visual, na
idade adulta, na sociedade e no mercado do traba-
Iho;

4. Intensificar a divulgagéo da oferta dos atendimen-
tos especializados;

5. Colaborar com o SUS no atendimento médico of-
talmolégico especializado;

6. Ampliar a producéo e a oferta de materiais espe-
cializados, disponibilizados gratuitamente para es-
colas publicas e instituigcdes sem fins lucrativos que
atendam alunos com deficiéncia visual, deficiéncia
visual associada a outras deficiéncias e surdoce-
gueira;

7. Incrementar a avaliagdo de materiais especializa-
dos e de tecnologias empregadas na sua producao.

Ameacas: Reducdo da dotagdo orgcamenta-
ria do IBC, Falta de seguranca, infraestrutura
e mobilidade no entorno do IBC, Falta de
acessibilidade no entorno do IBC.

Pesquisa: Infraestrutura e funcio-
namento do IBC e Condic¢bes priori-
tarias para a melhoria dos ambien-
tes.

Programa de Gestao (2019-2022):
Fortalecimento do atendimento da
Educacao Precoce, da Educacéo In-
fantil e do Ensino Fundamental, res-
peitando a singularidade dos alunos
cegos, com baixa visdo, com mdlti-
plas deficiéncias e surdocegos; incre-
mento dos programas individuais de
reabilitacdo visando a reinsercdo da
pessoa com deficiéncia visual adqui-
rida, na juventude ou na idade adulta,
na sociedade e no mundo do traba-
lho; criacdo de um nudcleo de habilita-
¢éo e reabilitagdo onde sejam oferta-
dos atendimentos terapéuticos, entre
0 Departamento de Educacéo e o De-
partamento de Estudos e Pesquisas
Médicas e de Reabilitagdo, que vi-
sem a melhoria fisica e facilitem o
melhor desempenho do processo de
aprendizagem do publico alvo do Ins-
tituto Benjamin Constant. Criagdo de
livros didaticos e paradidaticos com a
chancela do IBC; Valorizacdo dos
nossos periddicos: Revista Brasileira
para Cegos, Pontinhos e Benjamin
Constant; Incremento do Centro de
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Producédo de material didatico espe-
cializado (bidimensional, tridimensio-
nal, Braille e tipo ampliado); Criacdo
de novos mecanismos para adapta-
cdo de textos em Braille; Criacédo de
um ndcleo de producéo de livros ta-
teis; Incremento do audio-livro; Incre-
mento da coordenac¢do de audiodes-
cricdo; Fomentar a distribuicdo de
material didatico especializado em ni-
vel nacional; Pesquisar novas possi-
bilidades e instrumentais para produ-
¢cdo de material didatico especiali-
zado; Programa Nacional do Material
Didatico Especializado; Este Pro-
grama, iniciado na atual gestédo, pro-
pde a confeccéo e a distribuicdo de
material didatico especializado, em
parceria com o FNDE, a exemplo do
PNLD e PNBE j& executados pelo
IBC, atendendo as necessidades
educacionais de alunos cegos, com
baixa visdo, deficiéncia mdultipla e
surdocegueira favorecendo a aquisi-
¢éo de conhecimento e a incluséo, de
fato, desse alunado.

A proposta foi apresentada para
SECADI/MEC e atualmente o IBC e 0
MEC estao negociando com o FNDE.
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2. Marca e tradicdo

Estimular o pioneirismo nas atividades de ensino,
pesquisa, extensdo e producdo técnico-especiali-
zada, refor¢gando o posicionamento da marca e tra-
dicdo, em busca de beneficios consistentes e gera-
¢ao de resultados superiores.

Oportunidades: Reconhecimento do IBC,
Convénios e parcerias com outras institui-
¢cOes, Politicas governamentais de capacita-
¢ao e qualificacdo de servidores.

Ameacas: Reducdo da dotacdo orcamenta-
ria do IBC, Disseminacao inadequada de in-
formacg6es em redes sociais.

Macroprocessos: Ensino, Pes-
quisa, Extenséo, Producédo Técnico-
Especializada.

Programa de Gestao (2019-2022):
criacao do Centro de Memoria do Ins-
tituto Benjamin Constant; redimensi-
onamento e revitalizacdo dos espa-
¢os culturais existentes.

3. Qualificagdo do
corpo docente e téc-
nico-administrativo

1. Valorizar e motivar os servidores com foco nos
resultados institucionais;

2. Investir no potencial humano, reconhecendo-o
COmMo O recurso estratégico mais importante para o
desenvolvimento e sucesso institucional;

3. Criar a¢des que oportunizem o envolvimento e o
comprometimento de todos os servidores, de modo
coerente e convergente com 0s objetivos estraté-
gicos do IBC;

4. Elaborar anualmente o Plano de Desenvolvi-
mento de Pessoas (PDP), em atendimento as dis-
posicdes legais, com vistas ao desenvolvimento do
profissional e ao cumprimento dos objetivos insti-
tucionais.

Oportunidades: Convénios e parcerias com
outras instituices, Politicas governamentais
de capacitacdo e qualificacdo de servidores,
Dotacdo orcamentéria, gestdo e indicadores
do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotagdo orgcamenta-
ria do IBC, Disseminacao inadequada de in-
formagfes em redes sociais.

Macroprocessos: Todos.

Pesquisa: Infraestrutura e funcio-
namento do IBC e Condic¢des priori-
térias para a melhoria dos ambien-
tes.

Programa de Gestao (2019-2022):
constituicdo de plano estratégico de
capacitacdo dos servidores, aten-
dendo as especificidades de cada
carreira da Instituicdo; apoio, sempre
gue possivel e atendendo aos inte-
resses da Instituicdo, as a¢des indivi-
duais de capacitacao.

4. Expanséo dos ni-
veis de educacgédo

1. Oferecer cursos de pds-graduacao lato e
stricto-sensu;

2. Ampliar a oferta de cursos de extenséo e
de aperfeicoamento, nas modalidades
presencial e a distancia;

3. Ampliar a oferta de Cursos de Educacéo
Profissional Técnica de Nivel Médio;

Oportunidades: Reconhecimento do IBC,
Convénios e parcerias com outras institui-
¢des, Politicas governamentais de capacita-
¢ao e qualificacao de servidores, Dotacéo or-
¢amentaria, gestéo e indicadores do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotacdo orcamenta-
ria do IBC, Falta de segurancga, infraestrutura

Macroprocessos: Ensino, Pes-

quisa, Extensao.

Pesquisa: Infraestrutura e funcio-
namento do IBC.

Programa de Gestao (2019-2022):
oferta de Educacao Profissional Téc-

23




4. Implantar os Cursos de Tecnélogo Supe-
rior e de Graduacéo;

5. Alavancar parcerias estratégicas com ins-
tituicBes publicas e privadas;

6. Ampliar a insercéo nas discussdes educa-
cionais em nivel local, nacional e interna-
cional.

e mobilidade no entorno do IBC, Falta de
acessibilidade no entorno do IBC.

nica de Nivel Médio, nas modalida-
des integrada, concomitante e subse-
quente ao Ensino Médio, bem como
Educacao Técnica de Nivel Médio in-
tegrada a Educacdo de Jovens e
adultos i PROEJA; incremento dos
cursos de qualificacdo existentes e
oferta de cursos FIC (cursos de for-
macao inicial e continuada em nivel
de aperfeicoamento); oferta de cur-
sos de poés-graduacdo, lato-sensu
(especializagdo) e  stricto-sensu
(mestrado e doutorado); incremento
de cursos na modalidade de Educa-
¢do a Distancia; oferta de cursos bus-
cando a recolocacdo da pessoa com
deficiéncia visual adquirida no mundo
do trabalho, fomentando o empreen-
dedorismo individual e coletivo.

5. Curriculo especi-
fico

1. Atender a diversidade e as especificidades dos
alunos, articulando com a proposta pedagdgica do
ensino comum;

2. Promover o ensino do Sistema Braille, das técni-
cas de calculo no soroban, da orienta¢cdo e mobili-
dade, das atividades de vida autdnoma, da comuni-
cacao alternativa, do desenvolvimento dos proces-
S0S mentais superiores, dos programas de enrique-
cimento curricular, da realizacdo de adequacéo e
producgdo de materiais didaticos e pedagoégicos, da
utilizacdo de recursos Opticos e nao Opticos, da
tecnologia assistiva e outros;

Oportunidades: Reconhecimento do IBC,
Convénios e parcerias com outras institui-
¢Oes, Politicas governamentais de capacita-
¢ao e qualificacdo de servidores, Dotacé&o or-
¢amentaria, gestéo e indicadores do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotacdo orcamenta-
ria do IBC, Falta de segurancga, infraestrutura
e mobilidade no entorno do IBC, Falta de
acessibilidade no entorno do IBC.

Macroprocesso: Ensino.

Pesquisa: Infraestrutura e funcio-
namento do IBC.

Programa de Gestao (2019-2022):
Garantir ao publico alvo do IBC a
possibilidade de serem cidadaos,
dentro da individualidade de cada
um, respeitando os limites impostos
pela deficiéncia, mas nunca alijando-
os das verdadeiras possibilidades de
crescimento, fisico, intelectual e, so-
bretudo, social.
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3. Assegurar a terminalidade especifica aqueles
que ndo atingiram o nivel exigido para a concluséo
dos estudos.

FRAQUEZAS

RECOMENDACOES

OPORTUNIDADES / AMEACAS

CONSIDERACOES

1. Comunicagéo
entre os diversos
segmentos e seto-
res

(57,6%)

1. Aperfeicoar o dialogo institucional;

2. Buscar aproximacao entre os diversos segmen-
tos e unidades do IBC, favorecendo as ac¢des de
natureza transversal, gestdo do conhecimento e
atuacao coletiva;

3. Implantar a cultura de reunides de trabalho por
setores, incentivar os gestores a dar feedback aos
seus pares acerca das reunides diretivas e adocédo
de abordagem multidisciplinar dos problemas e de-
mandas;

4. Desenvolver uma politica de comunicagéo;

5. Promover comunicacdo clara, direta, objetiva,
tempestiva, agil, oportuna, consistente e acessivel,
gue transmita as informacdes necessarias que se-
jam de interesse dos publicos interno e externo,
fluindo de maneira harmonica no sentido vertical e
horizontal da estrutura organizacional;

6. Fortalecer a imagem institucional;

7. Ampliar e intensificar a divulgacdo das acdes do
IBC, visando a consolidagédo da sua imagem insti-
tucional.

Oportunidades: Convénios e parcerias com
outras instituices, Politicas governamentais
de capacitacdo e qualificacdo de servidores,
Dotagdo orcamentéria, gestdo e indicadores
do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotagdo orgcamenta-
ria do IBC, Disseminacao inadequada de in-
formag6es em redes sociais.

Macroprocessos: Todos

Pesquisa: Meios de comunicacdo
preferidos para informativos institu-
cionais e Infraestrutura e funciona-
mento do IBC.

Programa de Gestao (2019-2022):
Disseminagdo de informacdes inter-
nas e externas, proporcionando
maior transparéncia e visibilidade da
instituicdo; continuidade do apoio no
desenvolvimento da comunicagéo
institucional.
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8. Elaborar plano de acéo institucional que apre-
sente propostas para melhorar o fluxo, a qualidade e
a efetividade da comunicacédo entre os diversos se-
tores i gabinete, departamentos, divisdes, coorde-
nagbesi e também entre os setores e 0s segmentos
(usuérios/beneficiarios) atendidos pela institui-
¢ao, levando em consideracdo os meios de comuni-
cacao preferidos pela comunidade (WhatsApp, e-
mail e site do IBC), apontados no item 2 da pesquisa
de opinido.

2. Processos e pro-
cedimentos nao es-
truturados

(39,9%)

1. Mapear, desburocratizar e sistematizar os pro-
Cessos internos;

2. Promover a simplificacdo, a integracdo e a pa-
dronizacdo dos processos internos, eliminando
exigéncias de rotinas que geram fluxos descone-
x0s, buscando a forma mais eficiente de executa-
las, diminuindo a burocracia;

3. Utilizar a Tecnologia da Informacdo e Comuni-
cacao (TIC), de forma sistémica, para racionalizar,
aperfeicoar e dar celeridade aos processos de tra-
balho;

4. Integrar as acdes de planejamento, avaliar e
aperfeicoar a gestao;

5. Promover a eficiéncia operacional por meio da
execucao da gestdo estratégica, visando ao al-
cance de resultados institucionais;

6. Medir, acompanhar e avaliar a eficiéncia opera-
cional dos processos de trabalho, alinhando-os a
gestao estratégica;

Oportunidades: Politicas governamentais
de capacitacdo e qualificacdo de servidores,
Dotacgdo orcamentéria, gestédo e indicadores
do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotagdo or¢camenta-
ria do IBC, Disseminacéo inadequada de in-
formacdes em redes sociais.

Macroprocessos: Todos.

Pesquisa: Infraestrutura e funcio-

namento do IBC.
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7. Criar setor (Unidade de Gestdo Estratégica -
UGE) ou grupo de trabalho que apresente um estudo
para orientar a implantacéo de gestédo de processos
na instituicao.

3. Sistemas
informatizados

(33,5%)

1. Promover o uso de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacédo no processo de integracao interna e
externa do IBC;

2. Implementar o Sistema Unificado de Administra-
¢do Publica (SUAP), apresentando & comunidade
do IBC plano de trabalho com etapas e prazos.

Oportunidades: Convénios e parcerias com
outras instituicdes; Politicas governamentais
de capacitacdo e qualificacdo de servidores,
Dotacdo orcamentéria, gestdo e indicadores
do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotagdo orcamenta-
ria do IBC, Disseminacado inadequada de in-
formacdes em redes sociais.

Macroprocessos: Todos.

Pesquisa: Infraestrutura e funcio-
namento do IBC e Condi¢des priori-
térias para a melhoria dos ambien-
tes.

Programa de Gestao (2019-2022):
Continuidade ao processo de reforma
da rede légica do IBC; Aquisi¢édo de
sistemas voltados ao registro acadé-
mico e a gestao administrativa; De-
senvolvimento de planejamento para
reposicdo de material de informatica;
Aumento de pessoal especializado
na area da tecnologia da informacao;
Consolidagéo do SEI i Sistema Ele-
trénico de Informacéo.
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4. Dimensiona-
mento da forca de
trabalho -
guantidade e
alocacéo

(30%)

1. Realizar levantamento da distribuicdo da forca de
trabalho (professores, técnicos e funcionrios con-
tratados), assim como do perfil desses trabalhado-
res. Esse relatério possibilitara que seja feito um es-
tudo para melhor alocacdo dos profissionais, le-
vando em consideracao as suas competéncias e ha-
bilidades, seus cargos e as necessidades institucio-
nais apresentadas nos objetivos estratégicos;

2. Gerir competéncias, possibilitando o continuo e
gradativo desenvolvimento técnico, gerencial e
pessoal de todo o corpo funcional, capacitando-o
para a utilizacdo de novas tecnologias, ferramen-
tas, métodos e técnicas de trabalho, fomentando o
comprometimento, a cooperagao e a proatividade.

Oportunidades: Politicas governamentais
de capacitacdo e qualificacdo de servidores,
Dotacédo orcamentaria, gestédo e indicadores
do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotagdo orgcamenta-
ria do IBC.

Macroprocessos: Todos.

Pesquisa: Infraestrutura e funciona-
mento do IBC e Condicdes priorita-
rias para a melhoria dos ambientes.

Programa de Gestéo (2019-2022):
Aumento do quadro efetivo de docen-
tes e técnico-administrativos do IBC.

5. Programa de
gualidade de vida

(27%)

1. Desenvolver a politica de salde e qualidade de
vida para os profissionais que atuam no IBC;

2. Fortalecer a prevencdo de acidentes ou doencas
relacionadas ao trabalho por meio da eliminagéo
ou reducao dos riscos existentes nos ambientes e
processos de trabalho.

Oportunidades: Convénios e parcerias com
outras instituicdes, Politicas governamentais
de capacitacao e qualificacdo de servidores,
Dotacdo orcamentéria, gestdo e indicadores
do IBC.

Ameacas: Reducdo da dotagdo orgcamenta-
ria do IBC, Disseminacéo inadequada de in-
formacdes em redes sociais.

Macroprocessos: Todos.

6. Corporativismo

(19,3%)

1. Promover campanhas de conscientizacéo, con-
juntamente com a comisséo de ética da instituicdo,
a fim de tratar desse tema;

Oportunidades: Politicas governamentais
de capacitacéo e qualificacao de servidores.

Macroprocessos: Todos.
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2. Aprimorar os sistemas de avaliagéo individual e
institucional, com o objetivo de valorizar os profis-
sionais do IBC, considerando que suas habilidades
e competéncias sdo fundamentais para o desen-
volvimento da instituicao.

Ameacas: Disseminacédo inadequada de in-
formagBes em redes sociais, influéncia poli-
tico-partidaria.

7. Avaliacdo de
desempenho

(15,5%)

1. Aprimorar a avaliacdo de desempenho, com uso
de mecanismos transparentes, tendo por objetivos
0 reconhecimento, o incentivo e a valorizacdo dos
servidores, levando-se em consideragéo as neces-
sidades da instituicao.

Oportunidades: Politicas governamentais
de capacita¢éo e qualificacao de servidores.

Ameacgas: Disseminac¢do inadequada de in-
formagbes em redes sociais, influéncia poli-
tico-partidéria.

Macroprocessos: Todos.

6. CADEIA DE VALOR INTEGRADA

A cadeia de valor apresentada segue definicdo conceitual, organizando as fungfes da instituicdo em finalisticas, governanca e suporte, subdi-

vidindo-se em macroprocessos e processos, conforme quadros apresentados nos itens 6.1 e 6.2.
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6.1.

REPRESENTACAO VISUAL

CADEIA DE VALOR INTEGRADA

- ‘- -
Instituto Benjamin Constant
BENJAMIN CONSTANT

FUNCAO MACROPROCESSOS VALORES PUBLICOS GERADOS

Ensino -
Pesquisa Educacao
FINALISTICA  Extenséo T net
Producao Técnico-Especializada
Gestao de Registros Académicos
Difusao
Planejamento e Orcamento \ 5 do Slstema
Gestao Estratégica > Braille
Gestao do Conhecimento
GOVERNANCA Participacao e Controle Social o
Comunicacao e Relacoes Institucionais Preven.gao a
Controles Cegueira
Gestao da Logistica e Infraestrutura Inclusao da
Gestao de Pessoas Pessoa com
DE SUPORTE Gesiéodbdic Deficiéncia Visual

Gestao Financeira, Contabil e de Custos

FUNGCAO FINALISTICA: Macroprocessos associados as atividades-fim do IBC, agregando valor diretamente aos beneficiarios do ensino, da pesquisa,
da extensao, da producao técnico-especializada e da gestao de registros académicos.

FUNCAO GOVERNANCA: Macroprocessos direcionados ao desenvolvimento e & gestao institucional por meio do planejamento e da gestao, da
comunicacao e do relacionamento, do controle e da transparéncia.

FUN(;AO DE SUPORTE: Macroprocessos associados as atividades de suporte e apoio, tais como tecnologia da informagao e comunicacao, recursos
humanos, infraestrutura, bens e contratos, orcamento e outras.
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6.2.

FUNCOES, MACROPROCESSOS E PROCESSOS

FUNCOES MACROPROCESSOS PROCESSOS UNIDADES QUE ATUAM
Fazer a gestédo pedagogica
Acompanhar o processo ensino-aprendizagem
Ofertar cursos e programas
Ensino DED/DMR
Selecionar novos alunos
Prestar assisténcia ao educando
i Prover suporte pedagdgico
FINALISTICAS
Fomentar programas de pesquisas e inovacao
(Macroprocessos as-
sociados as ativida- Pesquisa Ofertar programas de pés-graduagéo DPPE/DED/DMR/DTE
des-fim do IBC, agre- Fomentar a qualificacdo académica
gando valor direta-
i Fomentar a¢cBes de extenséo
mente para os benef Extenséo DPPE/DED/DMR/DTE
ciarios do ensino, da Fazer acompanhamento dos egressos
pesquisa e da exten-
s80) Produzir e distribuir materiais especializados para
pessoas com deficiéncia visual (livros/revistas em
o o braile, ampliados, livros falados, materiais grafota-
Produg&o Tecnico-Especializada | (gjg/tridimensionais, audiodescriges e livros tateis) DTE/DED/DPPE/DMR
Atuar na avaliacdo de materiais especializados e de
tecnologias empregadas na sua producéo
Administrar registros escolares
Gestéo de Registros Académicos GAB/Secretaria Geral
Gerir informacdes académicas
GOVERNANCA Planejamento e Orgamento Gerir o plano plurianual GAB/UGE*
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(Macroprocesso direci-
onado ao desenvolvi-
mento e a gestao insti-
tucional por meio de
planejamento, gestéo
e controle)

Gerir 0 orgcamento

Gestéao Estratégica

Elaborar o planejamento da instituicao

Gerir o portfélio de produtos e servigos

Gerir o portfélio de projetos e processos

Monitorar e avaliar a estratégia

Gerir as prestagdes de contas

Gerir o desempenho e a contratualizacdo de resulta-
dos

Gerir a transformacéo digital dos servicos

Implementar a gestéo de riscos

GAB/UGE*

Gestao do Conhecimento

Gerir documentos

Gerir dados

Gerir informacodes

Gerir a seguranga da informag&o e comunicagdes

GAB/UGE*

Participacéo e Controle Social

Gerir 0 atendimento ao publico

Gerir a transparéncia ativa

Gerir 0 acesso a informacgao

Gerir os dados abertos

GAB/Assessoria

Comunicacéo e Relac¢des Instituci-
onais

Estabelecer e fortalecer relacdes institucionais

Aprimorar a articulagéo institucional

Realizar articulacdo com a AGU (CJU/RJ) para as-
sessoria juridica

GAB/Assessoria

32




Promover a comunicacéo institucional

GAB/CCMI

Controles

Atender demandas da CGU e do TCU

Gerir atividades de correicao

GAB/Assessoria

Realizar controle interno

GAB/CIG*

DE SUPORTE

(Macroprocessos as-
sociados as atividades
de suporte e apoio,
tais como tecnologia
da informacéo e comu-
nicacéo, recursos hu-
manos, infraestrutura,
bens e contratos, orca-
mento e outras)

Gestao de Logistica e Infraestru-
tura

Manter a infraestrutura fisica

DPA/GAB/DED/DMR/DTE/DPPE

Prover servigos de apoio operacional

DPA

Fomentar praticas sustentaveis

DPA/GAB/DED/DMR/DTE/DPPE

Gerir contratacdes e aquisicfes de bens e servigos

DPA/GAB/DED/DMR/DTE/DPPE

Gerir patrimbnio

DPA/GAB/DED/DMR/DTE/DPPE

Gestao de Pessoas

Administrar cargos vagos

DPA

Registrar e administrar informacdes de pessoal

DPA

Desenvolver pessoas

DPA/GAB/DED/DMR/DTE/DPPE

Promover a gestdo de desempenho

DPA/GAB/DED/DMR/DTE/DPPE

Promover a qualidade de vida no trabalho

DPA/GAB/DED/DMR/DTE/DPPE

Atender demandas trabalhistas DPA
Suportar a infraestrutura de TIC

Dar suporte técnico

Gestdo de TIC GAB/CGI

Prover solu¢des informatizadas

Promover a governanca da TIC

Elaborar planejamento orgamentario DPA

Gestédo Financeira, Contabil e de ~ . .
Fazer a gestdo de recursos financeiros DPA
Custos
Elaborar demonstrativos contabeis DPA
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*Observacéo: A comissao elaboradora do PEI/IBC sugere a criacdo da Unidade de Gestdo Estratégica (UGE) e do Comité Interno de Governanca
(CIG).

6.3. MACROPROCESSO ENSINO

Sistema de formacao especializada, de exceléncia académica e profissional, inicial e continuada, promovendo a educacao trans-
Descricdo do macroprocesso | formadora, inclusiva e integrada, estimulando o comportamento ético, a cidadania e o pensamento reflexivo e da senhoridade
cientifica. Abrange todos 0s niveis de ensino e a reabilitagc&o.

1 Fazer a gestdo pedagogica do processo ensino-aprendizagem, a fim de oportunizar aos alunos um ensino especializado
de qualidade para sua inclusédo na sociedade;

1 Prestar assisténcia ao educando, presencial e a distancia, acessibilizando contetdo de disciplinas, atividades pedagégi-

Objetivos do macroprocesso cas, material de ensino e atendimentos especializados diversos;

9 Ofertar cursos e programas para a formacéo e capacitacdo de profissionais que atuardo no &mbito da educacdo relativa
a deficiéncia visual, a deficiéncia visual associada a outras deficiéncias e a surdocegueira;

1 Promover a capacitagdo e a inser¢é@o dos alunos no mercado de trabalho por meio do Ensino Profissional e/ou Superior.

Criangas, jovens e adultos interessados no processo de ensino;
Estudantes e profissionais interessados em desenvolver pesquisa;
Material didatico especializado;

Material hospitalar;

Entradas (insumos) Recursos 6pticos;

Tecnologia assistiva;

Equipe docente;

Equipe técnica;

Voluntarios.
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Atendimento na Educacéo Precoce;
Formacéao no Ensino Basico;
Formacéo no Ensino Profissional;
Formacéo no Ensino Superior:
1 Graduacao:
U Bacharelado;
U  Licenciatura;
U  Tecnologia.
1  Pés-graduacéo:
Saidas (produtos ou servicos) u Residéncia médica em oftalmologia;

U Lato sensu e stricto sensu na area da deficiéncia visual, da deficiéncia visual associada a outras deficiéncias e
da Surdocegueira;

Capacitacdo na area de deficiéncia visual;
Atendimento individualizado:
1 Multidisciplinar
91 Deficiéncia multipla
1 Surdocegueira
1 Programa de reabilitacao;
Encaminhamento de pessoas com deficiéncia visual ao mercado de trabalho;

Atendimento médico oftalmolégico.

. o Aluno;
Usuarios / Beneficiarios _
Cursista;
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Estagiario;
Instituicdes parceiras (publicas e privadas);

Sociedade.

Executores /unidades respon-
saveis

DED, DMR, DPPE e DTE.

Legislacéo relacionada

LEI N° 13.971, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2019: Institui o Plano plurianual da unido para o periodo de 2020 a 2023. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm

LEI N° 13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015: Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da pessoa com deficiéncia. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm

LEI N° 13.005, DE 25 DE JUNHO DE 2014: Aprova o Plano Nacional de Educacg&o-PNE e déa outras providéncias. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/1ei/[13005.htm

LEI' NU 9.394, DE 20 DHEDEDEMBDR®REORI| IZES6 :E BAISIEISBERB A abRUCA && G
e bases da edudasponAneel ppml www. planalto.gov.br/ccivil _03/

LEI N° 6.932, DE 7 DE JULHO DE 1981: Dispde sobre as atividades do médico residente e da outras providéncias. Disponivel
em: http://www.planalto.qgov.br/ccivil_03/leis/I6932.htm

DECRETO N° 7.612/2011. Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Disponivel em: http://www.pla-
nalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7612.htm

DECRETO N° 7.562, DE 15 DE SETEMBRO DE 2011. Disp6e sobre a Comissado Nacional de Residéncia Médica e o exercicio
das funcdes de regulagéo, supervisao e avaliagcao de instituicbes que ofertam residéncia médica e de programas de residéncia
médica. Brasilia, 2011. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7562.htm

DECRETO N° 6.094/2007. Implementacdo do Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagdo. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2007/Decreto/D6094.htm

DECRETO N° 80.281 DE 5 DE SETEMBRO DE 1977. Regulamenta a Residéncia Médica, cria a Comissdo Nacional de Resi-
déncia Médica e d& outras providéncias. Brasilia, 1977 Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1970-
1979/D80281.htm
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13146.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l13005.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6932.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Decreto/D7612.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Decreto/D7612.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Decreto/D7562.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Decreto/D6094.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1970-1979/D80281.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1970-1979/D80281.htm

PORTARIA N° 310, 3 DE ABRIL DE 2018. Altera o Regimento Interno do Instituto Benjamin Constant-IBC, aprovado pela Portaria
n® 325, de 17 de abril de 1998. Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-/asset publisher/KujrwOTZC2Mb/con-
tent/id/8974331/do1-2018-04-04-portaria-n-310-de-3-de-abril-de-2018-8974327

PORTARIA N° 288 DE 19 MAIO DE 2008. Brasilia: Diario da Republica Federativa do Brasil, 2008. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudeleqis/sas/2008/prt0288 19 05 2008.html

PORTARIA N° 358, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2015: Institui o Plano de Desenvolvimento Institucional do IBC i PDI. Disponivel
em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos institucionais/Planos _de Desenvolvimento Institucio-
nal/2015/PDIIBC.pdf

PORTARIA N° 957 DE 15 MAIO DE 2008. Brasilia: Diario da Republica Federativa do Brasil, 2008. Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2008/prt0957 15 05 2008.html

PORTARIA N° 3.284/2003. Requisitos de acessibilidade, para instruir os processos de autoriza¢do e de reconhecimento de
cursos, e de credenciamento de instituicdes. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/port3284.pdf

PROJETO POLITICO PEDAGOGICO IBC. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_ins-
titucionais/PPP/Reformulacaoc PPP_2020docx.pdf

6.4. MACROPROCESSO PESQUISA

Descri¢cdo do macroprocesso

Conjunto de atividades destinadas a producao e a disseminagdo do conhecimento técnico-cientifico, com vistas a fornecer in-
formag6es/dados relevantes a sociedade nas questdes relativas a deficiéncia visual, a deficiéncia visual associada a outras
deficiéncias e a surdocegueira.

Objetivos do macroprocesso

Disseminar conhecimentos na area da deficiéncia visual, por meio da:

1 Realizacéo e divulgacéo de estudos e pesquisas;

1 Publicacado de artigos, livros técnico-cientificos e produtos educacionais;
1 Realizacdo de eventos académicos e cientificos;

9 Oferta de cursos em nivel de pés-graduacao;

37



http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/8974331/do1-2018-04-04-portaria-n-310-de-3-de-abril-de-2018-8974327
http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/8974331/do1-2018-04-04-portaria-n-310-de-3-de-abril-de-2018-8974327
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/sas/2008/prt0288_19_05_2008.html
http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/Planos_de_Desenvolvimento_Institucional/2015/PDIIBC.pdf
http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/Planos_de_Desenvolvimento_Institucional/2015/PDIIBC.pdf
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2008/prt0957_15_05_2008.html
http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/port3284.pdf
http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/PPP/Reformulacao_PPP_2020docx.pdf
http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/PPP/Reformulacao_PPP_2020docx.pdf

1 Disponibilizacdo de publicacdes técnico-cientificas na area.

Entradas (insumos)

Equipe técnica e pedagégica;

Estudantes e profissionais interessados em desenvolver pesquisa;
Profissionais interessados nos cursos de pés-graduacao;
Propostas de estudo/pesquisa;

Submissao de artigos/livros;

Propostas de eventos;

Recursos tecnoldgicos.

Saidas (produtos ou servigos)

Pesquisas desenvolvidas;

Publicacdes técnico-cientificas produzidas;

Profissionais e estudantes qualificados nos eventos realizados;
Profissionais qualificados em nivel de p6s-graduacéo;

Acervo técnico-cientifico disponibilizado.

Usuarios / Beneficiarios

Professores;

Pesquisadores;

Estudantes;

Profissionais de diversas areas;

Sociedade.

Executores / unidades respon-
saveis

DPPE

Legislacéo relacionada

LEI N°© 13.971, de 27 DE DEZEMBRO DE 2019: Institui o Plano Plurianual da Unido para o periodo de 2020 a 2023. Disponivel

em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02019-2022/2019/lei/L13971.htm
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm

RESOLUCAO MEC N° 7, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2018: Estabelece as Diretrizes para a Extens&o na Educacéo Superior
Brasileira e regimenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°® 13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educacao - PNE 2014-
2024 e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-/asset publisher/KujrwQTZC2Mb/con-
tent/id/55877808

RESOLU¢é&éO nU 7, DE 11 DE DEZEMBRO DE 2017: Estabel ege anarn
stricto sensu. Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/docman/dezembro-2017-pdf/78281-rces007-17-pdf/file

RESOLUCAO CONEP N° 466, DE 12 DE DEZEMBRO DE 2012: Trata de testes e pesquisas envolvendo seres humanos.
Disponivel em: http://www.conselho.saude.gov.br/resolucoes/2012/Res0466.pdf e RESOLUCAO CONEP N° 510, DE 07 DE
ABRIL DE 2016: http://conselho.saude.gov.br/resolucoes/2016/Res0510.pdf

PORTARIA IBC N° 300, DE 4 DE JULHO DE 2019: Regimento Interno do Curso de Mestrado Profissional em Ensino na Tematica
da Deficiéncia Visual.

PORTARIA IBC N° 299, DE 4 DE JULHO DE 2019: Aprova o Curso de Mestrado Profissional em Ensino na Tematica da Defici-
éncia Visual.

PORTARIA IBC N° 20, DE 16 DE JANEIRO DE 2019: Estabelece as diretrizes e as normas para a criacéo de cursos de pés-
graduacdo lato sensu na tematica da deficiéncia visual no Instituto Benjamin Constant. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/ima-
ges/conteudo/DPPE/Geral _departamento/2019/Regulamento-Geral-dos-Cursos-de-Ps-Graduao-Lato-Sensu-do-1BC.pdf

PORTARIA IBC N° 442, DE 28 DE DEZEMBRO DE 2018: Publicou a Politica de Publica¢do da Divisdo de Pds-Graduagédo e
Pesquisa. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/DPPE/DPP/2019/Poltica-de-Publicao-da-DPP.pdf

PORTARIA IBC N° 242, DE 14 DE AGOSTO DE 2018: Publicou o Regimento de Centro de Estudos e Pesquisas do IBC.
Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/DPPE/CENTRO DE_ESTUDOS/2018/Regimento-CEPEQ Portaria-

242 .pdf
PORTARIA N° 310, DE 3 DE ABRIL DE 2018: Altera o Regimento Interno do Instituto Benjamin Constant - IBC, aprovado pela

Portaria n® 325, de 17 de abril de 1998. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institu-
cionais/Regimentos_internos/PORTARIA-N-310-DE-3-DE-ABRIL-DE-2018---Dirio-Oficial-da-Unio---Imprensa-Nacional.pdf

PORTARIA SETEC N° 17, DE 11 DE MAIO DE 2016: Estabelece diretrizes para a regulamentacdo das atividades docentes.
Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-/asset publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/21521280/do1-2016-05-13-portaria-n-
17-de-11-de-maio-de-2016-21521206
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PORTARIA N° 358, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2015: Institui o Plano de Desenvolvimento Institucional do IBC. Disponivel em:

http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos _institucionais/Planos de Desenvolvimento Institucio-

nal/2015/PDIIBC.pdf

6.5. MACROPROCESSO EXTENSAO

Descri¢c&o do macroprocesso

Compreende atividades destinadas a disseminagdo de conhecimento na area da deficiéncia visual, contribuindo para a formacao
de profissionais nessa area e, consequentemente, para a inclusédo social da pessoa com deficiéncia visual, com deficiéncia
visual associada a outras deficiéncias e com surdocegueira.

Objetivos do macroprocesso

1

f
f
f

Disseminar conhecimentos na &rea da deficiéncia visual, por meio da oferta e realizacdo de oficinas, de cursos de
aperfeicoamento e demais atividades extensionistas, assim como por intermédio da participagéo de profissionais do IBC

em eventos a convite de outras instituicdes;

Coordenar e supervisionar atividades extensionistas desenvolvidas pelo IBC, bem como cadastrar atividades de exten-

sdo provenientes de outras institui¢des;

Coordenar e supervisionar o programa de estagio dos alunos do IBC;
Coordenar e supervisionar o programa de voluntariado do IBC;
Realizar levantamento de dados dos alunos egressos da institui¢cao.

Entradas (insumos)

Equipe técnica e pedagdgica;

Professores e técnicos que ministrardo os cursos e as oficinas;

Programas de oficinas e cursos elaborados;

Estudantes, profissionais e cidadaos interessados nas oficinas e/ou nos cursos;

Instituicdes parceiras interessadas;

Atividades extensionistas apresentadas;

Estudantes do IBC;
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Alunos egressos;
Cidadaos interessados em atuar como voluntarios;
Recursos tecnolégicos;

Materiais didaticos.

Saidas (produtos ou servi¢os)

Profissionais capacitados/qualificados na area;

Cidadaos com conhecimentos diversos na érea da deficiéncia visual,
Instituicbes parceiras atendidas;

Estudantes encaminhados para estagio;

Cidadaos encaminhados para atua¢éo como voluntario;

Atividades extensionistas realizadas;

Dados dos alunos egressos levantados.

Usuéarios / Beneficiarios

Profissionais da educacao;
Profissionais de diversas areas;
Estudantes;

Sociedade;

InstituicBes parceiras (publicas e privadas).

Executores / unidades respon-
saveis

DPPE

Legislacéo relacionada

LEI N°© 13.971, de 27 DE DEZEMBRO DE 2019: Institui o Plano Plurianual da Uni&o para o periodo de 2020 a 2023. Disponivel

em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02019-2022/2019/lei/L13971.htm

LEI N° 11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008: Dispde sobre estagio de estudantes. Disponivel em: http://www.pla-

nalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm

LEI N° 9.608, DE 18 DE FEVEREIRO DE 1998: Disp8e sobre o servi¢o voluntario e d& outras providéncias. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/|9608.htm
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RESOLUCAO CNE N° 7, DE 18 DE DEZEMBRO DE 2018: Estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior
Brasileira. Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/KujrwQTZC2Mb/content/id/55877808

INSTRUCAO NORMATIVA N° 213, DE 17 DE DEZEMBRO DE 2019: Estabelece orientacbes sobre a aceitacéo de estagiarios
no dmbito da Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional. Disponivel em: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-
finstrucao-normativa-n-213-de-17-de-dezembro-de-2019-234040690

PORTARIA N° 310, DE 3 DE ABRIL DE 2018: Altera o Regimento Interno do Instituto Benjamin Constant - IBC, aprovado pela
Portaria n® 325, de 17 de abril de 1998. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos _institu-
cionais/Regimentos_internos/PORTARIA-N-310-DE-3-DE-ABRIL-DE-2018---Dirio-Oficial-da-Unio---Imprensa-Nacional.pdf

PORTARIA SETEC N° 17, DE 11 DE MAIO DE 2016: Estabelece diretrizes para a regulamentacdo das atividades docentes.
Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-/asset publisher/KujrwQTZC2Mb/content/id/21521280/do1-2016-05-13-portaria-n-
17-de-11-de-maio-de-2016-21521206

PORTARIA N° 358, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2015: Institui o Plano de Desenvolvimento Institucional do IBC. Disponivel em:
http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos institucionais/Planos _de Desenvolvimento Institucio-
nal/2015/PDIIBC.pdf

6.6. MACROPROCESSO PRODUGAO TECNICO-ESPECIALIZADA

Descri¢cdo do macroprocesso

Envolve os processos de desenvolvimento, producéo e distribuicdo de materiais especializados para pessoas com deficiéncia
visual, com deficiéncia visual associada a outras deficiéncias e com surdocegueira, promovendo sua inclusdo na sociedade.

Objetivos do macroprocesso

91 Ofertar materiais didaticos especializados que contribuam para o processo de ensino-aprendizagem,;

1 Contribuir para a difuséo do Sistema Braille;

1 Auxiliar no desenvolvimento de tecnologias assistivas, por meio da avaliagdo de materiais especializados e de tecnolo-
gias empregadas na sua producao.

Entradas (insumos)

Equipe técnica e docente;

Funcionérios terceirizados;
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Impressoras braille e 3D;
Thermoform;

Papéis;

Peliculas de PVC;

Cds;

Outros.

Saidas (produtos ou servicos)

Livros e revistas em braile;

Livros e revistas ampliados;

Livros falados;

Materiais grafotateis e tridimensionais;
Audiodescri¢des;

Livros tateis.

Usuéarios / Beneficiarios

Alunos do IBC;
Cursistas;
Estagiarios;
Servidores;

Funcionarios terceirizados;

Alunos da rede publica regular de ensino com deficiéncia visual, com deficiéncia visual associada a outras deficiéncias e com

surdocegueira;

Usuéarios do Sistema Braille de todo o Brasil;

CAPs, Bibliotecas, Instituicdes e Associacdes de Apoio a pessoa com deficiéncia visual e demais instituicdes publicas.

Executores / unidades respon-
saveis

DTE




Legislacéo relacionada

LEI 13.146, DE 06 DE JULHO DE 2015: Institui a Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/Iei/113146.htm

LEI 9.610, DE 19 DE FEVEREIRO DE 1998: Altera, atualiza e consolida a legislacéo sobre direitos autorais e da outras provi-
déncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9610.htm

DECRETO 9.522, DE 08 DE OUTUBRO DE 2018: Promulga o Tratado de Marraqueche para Facilitar o Acesso a Obras Publi-
cadas as Pessoas Cegas, com Deficiéncia Visual ou com Outras Dificuldades para Ter Acesso ao Texto Impresso, firmado em
Marraqueche, em 27 de junho de 2013. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2018/De-
creto/D9522.htm

NORMAS TECNICAS PARA A PRODUCAO DE TEXTOS EM BRAILLE, disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/con-
teudo/AREAS ESPECIAIS/CEGUEIRA E BAIXA VISAO/Braille/Normas-Tcnicas-para-a-Produo-de-Textos-em-Braille .pdf

GRAFIA QUIMICA BRAILLE PARA USO NO BRASIL, disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/AREAS ESPECI-
AIS/CEGUEIRA E BAIXA VISAO/Braille/Grafia-Qumica-Braille.pdf

GRAFIA BRAILLE PARA INFORMATICA, disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/AREAS ESPECIAIS/CE-
GUEIRA E BAIXA VISAO/Braille/Grafia-Braille-para-Informtica.pdf

GRAFIA BRAILLE PARA A LINGUA PORTUGUESA, disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/AREAS ESPECI-
AIS/CEGUEIRA E BAIXA VISAO/Braille/Grafia-Braille-para-a-Lngua-Portuguesa .pdf

CODIGO MATEMATICO UNIFICADO PARA A LINGUA PORTUGUESA - CMU, disponivel em: http://www.ibc.gov.br/ima-
ges/conteudo/AREAS ESPECIAIS/CEGUEIRA E BAIXA VISAQO/Braille/Cdigo-Matemtico-Unificado.pdf

6.7. MACROPROCESSO GESTAO DE REGISTROS ACADEMICOS

Descri-«o do

ma |

Organi za-«0, produ-«0 e gest«atdadenfarmamwasdader acadhfad
Concep-«o0o administrativa, t®cnicas, pr8ticas e organi za-as
educacionai s, S«0 constru2das a partir de uma gest«o de
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Acad° mbc®epartamento de Educa-«o0 (DED)Re nq Diepag t M@kind as de
e o Departam@mdduae«d, sPesqui sa e Extens«o (DPPE).

_ . T Promover o acesso “s informa-tremasciardf°ori matsi,z gpdbas ;mei o
Objetivos do ma|

T Assegruraa preserva-«0 dos document os.

Equi pe ;t®cni ca

Entradas (insum{Equi pamentos

Si stemas informatizados de registros acad®°micos

Atendi mento ao p¥%blico via protocolos e processos eficien
Si sheme gest«o i nhoemadnlziandeo "coooomuni dade acad®°mica;
Produ-«o0o document al (hist-ricos escol ares, ceosj fdeatasa

Sazdas rodut o
(p . outros) ;

Rel at-rio Anual ;

Censo Escol ar

Al unos

Cursistas;

Usu8rios i/8mBieme|{Pais e/ ou respons8veis | egais
Servidores;

Egressos

Ministério da Educacéo;

Executorl/es uni

. OISecretaria Acad®°®mica, com DED, DMR, DPPE e DTE.
responsg8vei s

LEI N° 13.005/2014, DE 25 DE JUNHO DE 2014: Aprova o Plano Nacional de Educacéo-PNE e d& outras providéncias. Dispo-

L i | - | . L )
egtsta-«o retla nivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/Iei/113005.htm
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LEIl DE DIREHRBAXEES DA EDDBAWRIO9394, DE 20 DE DEZEMBRO DE 1
e bases da edudasponAalelipemft www. planalto.gov.br/ccivil 03

L EI NU 9.131, DE 24 DE NOVEMBRO DE 1995: Cria o CondDelstpm
emhttp:// www.gpdvanbarl/ ccivil 03/1eis/L9131. htm

PORTARIA N° 310, DE 3 DE ABRIL DE 2018: Altera o Regimento Interno do Instituto Benjamin Constant - IBC, aprovado pela
Portaria n® 325, de 17 de abril de 1998. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institu-
cionais/Regimentos_internos/PORTARIA-N-310-DE-3-DE-ABRIL-DE-2018---Dirio-Oficial-da-Unio---Imprensa-Nacional.pdf

PROJETO POLETICO PEDAGEIGIPOCQRUEBE: owwwyi br /i mages/ cont eudad
institucionais/ PPP/ Reformulacao_ PPP_2020docx. pdf

6.8. MACROPROCESSO PLANEJAMENTO E ORGAMENTO

Descricdo do macroprocesso

Desempenha as fungBes de: propor, coordenar, gerenciar e avaliar as atividades de planejamento da instituicdo; elaborar e
acompanhar a proposta orgcamentéria, assegurando recursos para a execucao da estratégia e das despesas or¢camentarias; e
aperfeicoar o processo de gestao orcamentaria e financeira.

Objetivos do macroprocesso

91  Gerir o Plano Plurianual (PPA);

Gerir 0 orgamento;

Disponibilizar os créditos orcamentérios no Sistema de Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI);
Acompanhar e avaliar a posi¢do orcamentaria de pessoal e encargos sociais, e outras despesas correntes e de investi-
mentos;

Ajustar o Quadro de Detalhamento da Despesa (QDD);

Elaborar a Proposta Orcamentéaria Anual;

Elaborar Relatdrios Gerenciais, evidenciando a situagdo orgamentaria e financeira;

Elaborar e aprimorar o Modelo de Distribuicdo de Recursos de Outros Custeios e Capital (OCC);

1 Solicitar créditos adicionais a Subsecretaria de Planejamento e Orgamento (SPO) do Ministério da Educacao.

=A =4 =4

=A =4 =4 -4

Entradas (insumos)

Equipe técnica;
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Sistemas de informacéo;

Lei Orcamentaria Anual (LOA);
Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
Plano Plurianual (PPA);

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Saidas (produtos ou servicos)

Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
Plano Plurianual (PPA);

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);
Relatorio de Gestéo;

Quadro de Detalhamento da Despesa,;

Proposta Orcamentaria Anual;

Modelo de Distribuicdo de Recursos de Outros Custeios e Capital (OCC).

Usuérios / Beneficiarios

Alunos;

Cursistas;

Estagiarios;

Voluntérios;

Servidores;

Funcionarios terceirizados;

Pacientes;

Instituicdes parceiras (publicas e privadas);
Ministério da Educacéo;

Ministério da Economia;

a7




Orgéos de Controle;

Sociedade.

Executores / unidades respon-
saveis

Conselho Diretor;
Direcéo Geral;

Departamento de Planejamento e Administra¢do (DPA).

Legislacéo relacionada

LEI N° 13.971, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2019: Institui o Plano Plurianual da Unido para o periodo de 2020-2023. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm

DECRETO N° 10.046, DE 9 DE OUTUBRO DE 2019: Disp&e sobre a governanca no compartilhamento de dados no ambito da
administracdo publica federal e institui o Cadastro Base do Cidad@o e o Comité Central de Governanc¢a de Dados. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm

LEI ORCAMENTARIA ANUAL (LOA) / LEI 13.978, DE 17 DE JANEIRO DE 2020: Estima a receita e fixa a despesa da Unido
para o exercicio financeiro de 2020. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/lei/113978.htm

LEI 10.180, DE 6 DE FEVEREIRO DE 2001: Organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento e de Orcamento Federal, de
Administracdo Financeira Federal, de Contabilidade Federal e de Controle Interno do Poder Executivo Federal, e d& outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/LEIS 2001/L10180.htm

DECRETO N° 10.321, DE 15 DE ABRIL DE 2020: Regulamenta a Lei n® 13.971, de 27 de dezembro de 2019, que institui o
Plano Plurianual da Unido, para o periodo de 2020-2023, e altera o Decreto n°® 9.834, de 12 de junho de 2019, que institui o
Conselho de Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas. Disponivel em: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-
10.321-de-15-de-abril-de-2020-252726412

DECRETO N° 9.203, DE 22 DE NOVEMBRO 2017: Dispbe sobre a Politica de Governanga da administracao publica federal
direta, autarquica e fundacional. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/D9203.htm

INSTRUCAO NORMATIVA ME N° 24, DE 18 DE MARCO DE 2020: Dispde sobre a elaboracéo, avaliacéo e revisdo do plane-
jamento estratégico institucional dos érgaos e das entidades da administracédo publica federal integrantes do Sistema de Orga-
nizacdo e Inovacao Institucional do Governo Federal- SIORG. Disponivel em: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-nor-
mativa-n-24-de-18-de-marco-de-2020-251068261
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6.9. MACROPROCESSO GESTAO ESTRATEGICA

Descri¢g&o do macroprocesso

Envolve decisbes sobre as diretrizes, normas, planos, programas, estruturas, servigos, processos, procedimentos e recursos
para realizar as atividades da organizacao, assim como estabelece a definicdo dos objetivos e dos meios para alcanca-los,
influenciando diretamente o resultado de politicas e programas.

Objetivos do macroprocesso

1 Gerir o desempenho da instituicdo, por meio da definicdo do planejamento, do monitoramento dos resultados e da
promocéo do alinhamento dos esforcos para o alcance desses resultados;

Os processos que compdem esse macroprocesso sao:
1 Elaborar o planejamento institucional;
Gerir o portfélio de produtos e servicos e o desempenho da institui¢éo;
Gerir 0 portfélio de projetos e processos;
Monitorar e avaliar a estratégia;

Gerir as presta¢des de contas;

=A =/ =4 =4 =

Gerir a transformacéao digital dos servicos;

1 Implementar a gestédo de riscos.

Entradas (insumos)

Equipe técnica;

Sistemas de informacéo;

Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
Plano Plurianual (PPA);

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Saidas (produtos ou servigos)

Plano da instituigdo alinhado ao Plano Plurianual, com objetivos estratégicos definidos;
Desempenho e resultados (produtos e servigos) monitorados;

Atividades, processos e projetos institucionais estruturados e integrados;
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Relatério de prestacdo de contas elaborado.

Usuarios / Beneficiarios

Alunos;

Cursistas;

Estagiarios;

Voluntarios;

Servidores;

Funcionarios terceirizados;
Pacientes;

Instituicdes parceiras (publicas e privadas);
Ministério da Educacéo;
Ministério da Economia;
Orgéos de Controle;

Sociedade.

Executores / unidades
responsaveis

Conselho Diretor;
Direcéo Geral;
Comité Interno de Governanca (CIG);

Unidade de Gestao Estratégica (UGE).

Legislacéo relacionada

LEI N° 13.971, DE 27 DE DEZEMBRO DE 2019: Institui o Plano Plurianual da Unido para o periodo de 2020-2023. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm

DECRETO N° 10.046, DE 9 DE OUTUBRO DE 2019: Dispde sobre a governanca no compartilhamento de dados no d&mbito da
administrag&o publica federal e institui 0 Cadastro Base do Cidaddo e o Comité Central de Governanca de Dados. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm

DECRETO N° 10.321, DE 15 DE ABRIL DE 2020: Regulamenta a Lei n® 13.971, de 27 de dezembro de 2019, que institui o
Plano Plurianual da Unido, para o periodo de 2020-2023, e altera o Decreto n® 9.834, de 12 de junho de 2019, que institui o

50



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/L13971.htm

Conselho de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas. Disponivel em: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-n-
10.321-de-15-de-abril-de-2020-252726412

DECRETO N° 9.203, DE 22 DE NOVEMBRO 2017: Disp6e sobre a Politica de Governanca da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2017/decreto/D9203.htm

INSTRUCAO NORMATIVA ME N° 24, DE 18 DE MARCO DE 2020: Dispde sobre a elaboracdo, avaliacido e revisdo do
planejamento estratégico institucional dos érgaos e das entidades da administracao publica federal integrantes do Sistema de
Organizagdo e Inovagéo Institucional do Governo Federal- SIORG. Disponivel em: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-
[/instrucao-normativa-n-24-de-18-de-marco-de-2020-251068261

6.10. MACROPROCESSO GESTAO DO CONHECIMENTO

Descricdo do macroprocesso

Desempenha a promocdo de acBes de gestdo da informacéo e de gestdo do conhecimento. Tem por finalidade promover,
orientar e acompanhar tais a¢des, por meio da proposicdo de estratégias, politicas, normas e procedimentos.

A gestdo da informacdo € um processo que contempla atividades de busca, classificacdo, processamento, armazenamento e
disseminacéo de informacdes. Tem como objetivo promover o acesso de informagdes relevantes para a atuacdo dos profissio-
nais no ambito institucional.

A gestao do conhecimento é um processo sistematico, articulado e intencional, apoiado na geragéo, codificacdo, disseminacao
e apropriagdo de conhecimentos, com o propoésito de atingir a exceléncia organizacional. Em sintese, um processo que busca
controlar, facilitar o acesso e manter um gerenciamento integrado sobre informacdes estratégicas em seus diversos meios e
suportes. O sucesso da gestdo do conhecimento depende da sinergia entre diversas areas institucionais, em especial a gestéo
de pessoas, de processos e de TIC.

Objetivos do macroprocesso

1 Gerir documentos;

Gerir dados;

Gerir informacgoes;

Gerir conhecimento;

Gerir a seguranca da informagéo e comunicacao;

= =4 =4 =4
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Entradas (insumos)

Equipe técnica;
Sistemas de informacéo;

Planejamento Estratégico Institucional (PEI).

Saidas (produtos ou servigos)

Desenvolvimento e estabelecimento:

1 Politica de gestdo de documentos e informacdes;
1 Politica de sistematiza¢@o de processos internos;
1 Politica da seguranca da informagédo e comunicacao.

Usuéarios / Beneficiarios

Alunos;

Cursistas;

Estagiarios;

Voluntérios;

Servidores;

Funcionarios terceirizados;

Pacientes;

Instituicdes parceiras (publicas e privadas);
Ministério da Economia;

Orgéos de Controle;

Sociedade.

Executores / unidades respon-
saveis

Conselho Diretor;
Direcéo Geral;

Departamento de Planejamento e Administracéo (DPA).

Legislacéo relacionada

LEI 8.159, DE 8 DE JANEIRO DE 1991. Disp8e sobre a politica nacional de arquivos publicos e privados e da outras providén-
cias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8159.htm
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LEI 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011. Regula o acesso a informaces previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso Il do
§ 3°do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n°
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112527.htm

LEIl 12.965, DE 23 DE ABRIL DE 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e deveres para o uso da Internet no Brasil.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/lei/I12965.htm

LEI 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018. Disp8e sobre a protecdo de dados pessoais e altera a Lei n® 12.965, de 23 de abril
de 2014 (Marco Civil da Internet). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02015-2018/2018/lei/L13709compi-
lado.htm

DECRETO 7.845, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2012. Regulamenta procedimentos para credenciamento de segurancga e trata-
mento de informacdao classificada em qualquer grau de sigilo, e dispde sobre o Nicleo de Seguranca e Credenciamento. Dispo-
nivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/decreto/d7845.htm

DECRETO 8.539, DE 8 DE OUTUBRO DE 2015. Dispde sobre o uso do meio eletrdnico para a realizacdo do processo admi-
nistrativo no &mbito dos érgdos e das entidades da administracéo publica federal direta, autarquica e fundacional. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ _ato2015-2018/2015/decreto/d8539.htm

DECRETO 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020. Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020 a 2022, no &mbito
dos 6rgéos e das entidades da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional e d& outras providéncias. Disponi-
vel em: http://www.planalto.gov.br/cciViL 03/ Ato2019-2022/2020/Decreto/D10332.htm#art14

DECRETO 8.777, DE 11 DE MAIO DE 2016. Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo Federal. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm

DECRETO N° 9.203, DE 22 DE NOVEMBRO 2017. Dispde sobre a Politica de Governanga da administragdo publica federal
direta, autarquica e fundacional. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2017/decreto/D9203.htm

DECRETO N° 10.382, DE 28 DE MAIO DE 2020: Institui o Programa de Gestédo Estratégica e Transformacdo do Estado, no
ambito da administracéo publica federal direta, autarquica e fundacional, altera o Decreto n°® 9.739, de 28 de marco de 2019,
gue estabelece medidas de eficiéncia organizacional para o aprimoramento da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional, estabelece normas sobre concursos publicos e dispde sobre o Sistema de Organizacéo e Inovacao Institucional
do Governo Federal, e remaneja, em carater temporario, Funcées Comissionadas do Poder Executivo - FCPE para o Ministério
da Economia. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2020/decreto/D10382.htm
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INSTRUCAO NORMATIVA ME N° 24, DE 18 DE MARCO DE 2020: Dispde sobre a elaboracao, avaliacéo e revisdo do plane-
jamento estratégico institucional dos érgaos e das entidades da administracéo publica federal integrantes do Sistema de Orga-
nizacéo e Inovagao Institucional do Governo Federal- SIORG. Disponivel em: http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/instrucao-nor-
mativa-n-24-de-18-de-marco-de-2020-251068261

6.11. MACROPROCESSO PARTICIPACAO E CONTROLE SOCIAL

Descri¢c&o do macroprocesso

Prestacdo de informacg@es pela instituicdo, com a realizacdo de a¢cdes que promovam a transparéncia ativa e passiva, além da
interlocucédo direta com as partes interessadas, estimulando o controle social, observando-se a legislagdo vigente.

Objetivos do macroprocesso

Tornar disponiveis ao publico alvo, a sociedade e a outros atores, informagdes acerca da gestédo publica e dos resultados da
instituicao.
Os processos que compdem esse macroprocesso Sao:

1 Gerir 0 atendimento ao publico;

1 Gerir a transparéncia ativa;

1 Gerir 0 acesso a informacao;

9 Gerir os dados abertos.

Entradas (insumos)

Equipe técnica;

Sistemas de informacéo;

Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
Plano de Dados Abertos (PDA);

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Saidas (produtos ou servigos)

Partes interessadas atendidas por meio dos diversos canais de comunicacao disponibilizados pela instituicéo;

Plano de Dados Abertos elaborado e divulgado no site da instituicdo;
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Dados institucionais periodicamente divulgados e atualizados nos canais competentes.

Usuarios / Beneficiarios

Alunos;

Cursistas;

Estagiarios;

Voluntarios;

Servidores;

Funcionéarios terceirizados;
Pacientes;

Instituicdes parceiras (publicas e privadas);
Ministério da Educacéo;
Ministério da Economia;
Orgéos de Controle;

Sociedade.

Executores / unidades
responsaveis

Conselho Diretor;
Direcéo Geral;
Comité Interno de Governanca (CIG);

Assessoria.

Legislacéo relacionada

LEI N° 13.853, DE 8 DE JULHO DE 2019. Altera a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, para dispor sobre a protecdo de
dados pessoais e para criar a Autoridade Nacional de protecdo de Dados; e da outras providéncias. Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/1ei/113853.htm

LElI n° 13.709, DE 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD). Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2018/lei/L13709.htm

LEI N° 13.460, DE 26 DE JUNHO DE 2017. Dispde sobre participacao, protecéo e defesa dos direitos do usuario dos servigos

publicos da administracéo publica. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02015-2018/2017/1ei/I13460.htm
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LEI N° 12.527, DE 18 DE NOVEMBRO DE 2011. Regula 0 acesso a informacdes previsto no inciso XXXIIl do art. 5°, no inciso
I do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constituicdo Federal; altera a Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a
Lein®11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras providéncias. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/l12527.htm

DECRETO N° 9.903, DE 8 DE JULHO DE 2019. Altera o Decreto n°® 8.777, de 11 de maio de 2016, que institui a Politica de
Dados Abertos do Poder Executivo federal, para dispor sobre a gestéo e os direitos de uso de dados abertos. Disponivel em:
http://www.planalto.qgov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/decreto/D9903.htm

DECRETO N° 8.777, DE 11 DE MAIO DE 2016. Institui a Politica de Dados Abertos do Poder Executivo federal. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2016/decreto/d8777.htm

DECRETO N° 7.724, DE 16 DE MAIO DE 2012. Regulamenta a Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, que dispde sobre
0 acesso a informacgdes previsto no inciso XXXIII do caput do art. 5°, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da
Constitui¢c@o. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm

DECRETO N° 7.845, DE 14 DE NOVEMBRO DE 2012. Regulamenta procedimentos para credenciamento de seguranca e
tratamento de informacéo classificada em qualquer grau de sigilo, e dispde sobre o Nucleo de Seguranca e Credenciamento.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/decreto/d7845.htm

6.12. MACROPROCESSO COMUNICACAO E RELACOES INSTITUCIONAIS

Descricdo do macroprocesso

A Comunicacao desempenha a funcdo de produzir e divulgar a imagem da instituicdo enquanto entidade publica de ensino de
gualidade, primando pela veiculagdo da sua produtividade sobre o conhecimento e as atividades nela realizadas, por meio de
todos 0s seus processos.

A funco de Relagdes Institucionais compete cooperar com o propdsito de firmar convénios e parcerias no ambito local, nacional
e internacional, com instituicdes e entidades na busca de implementagéo conjunta de programas, projetos e capacitacdes, bem
como no intercambio de informag8es cientificas e tecnolédgicas, envolvendo as diversas areas do conhecimento, de modo a
contribuir para o desenvolvimento institucional.

Objetivos do macroprocesso

Comunicagao:
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Elaborar e fomentar a politica institucional de comunicagéo;
Estreitar relacdes com as unidades organizacionais;

Estimular a comunicacéo interna por meio de ferramentas digitais;
Elaborar e executar o Plano de Comunicac¢éo;

Manter permanente articulagdo com a imprensa,;

Produzir material de marketing institucional;

Realizar pesquisas de opinido;

1 Administrar e atualizar o sitio eletrénico da instituicdo na internet.

=A =4 =4 4 -4 -4 -4

Relacdes Institucionais:

1 Prestar assessoria as diversas unidades académicas e administrativas nos contatos, elaboracao e execucao de acordos
de cooperacgéo, convénios, parcerias e realizacdo de eventos;

1 Estimular a realizagéo de intercambios académicos;

Mapear e divulgar oportunidades de fomento e de incentivo a estudantes, servidores e pesquisadores da instituicéo;

1 Sensibilizar a comunidade da instituicdo sobre a importancia do IBC para troca de experiéncias com instituicdes nacio-
nais e internacionais.

]

Equipe técnica;

Sistemas informatizados;

Entradas (insumos) Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

Plano de Comunicacéao.

Plano de Comunicacéo;

Acordos de Cooperacéo;
Saidas (produtos ou servigos)
Convénios;

Eventos.

_ o Alunos;
Usuarios / Beneficiarios .
Cursistas;
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Estagiarios;

Voluntarios;

Servidores;

Funcionarios terceirizados;

Pacientes;

InstituicBes parceiras (publicas e privadas);
Ministério da Economia;

Orgéos de Controle;

Sociedade.

Executores / unidades respon-
saveis

Direcéo Geral;
Assessorias;

CCMIL.

Legislacéo relacionada

LEI N° 13.844, DE 18 DE JUNHO DE 2019: Estabelece a organizagéo béasica dos 6rgdos da Presidéncia da Republica e dos
Ministérios. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02019-2022/2019/Lei/L13844.htm

LEI N° 13.019 DE 31 DE JULHO DE 2014: Estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracdo publica e as
organizacdes da sociedade civil, em regime de mutua cooperacédo e o Decreto 8726, de 27/04/2016, que regulamenta a Lei
13.019. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2014/1ei/13019.htm

DECRETO N° 7.379 DE 1 DE DEZEMBRO DE 2010: D& nova redacéo e acresce dispositivos ao Decreto n® 6.555, de 8 de
setembro de 2008, que dispde sobre as a¢des de comunicagéo do Poder Executivo Federal e da outras providéncias. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2010/Decreto/D7379.htm#artl

DECRETO N° 6555, DE 8 DE SETEMBRO DE 2008: Dispde sobre as a¢des de comunicacdo do Poder Executivo Federal e da
outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2008/Decreto/D6555.htm#art14

PORTARIA N° 310, DE 3 DE ABRIL DE 2018: Altera o Regimento Interno do Instituto Benjamin Constant- IBC, aprovado pela
Portaria n°® 325, de 17 de abril de 1.998. Disponivel em: http://www.in.gov.br/materia/-/asset publisher/KujrwQTZC2Mb/con-
tent/id/8974331/do1-2018-04-04-portaria-n-310-de-3-de-abril-de-2018-8974327
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PORTARIA N° 358, DE 30 DE DEZEMBRO DE 2015: Institui o Plano ]Jde Desenvolvimento Institucional do Instituto Benjamin
Constant-PDI. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/Planos_de_ De-
senvolvimento _Institucional/2015/PDIIBC.pdf

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI/IBC 2020-2023)

6.13. MACROPROCESSO CONTROLES

Descricdo do macroprocesso

Compreende as atividades relacionadas ao controle interno, com vistas a atuacao preventiva e corretiva das a¢des institucionais,
assim como a interlocu¢@o com os 6rgéos de controle.

Objetivos do macroprocesso

Sistematizar as acdes de controle institucional, visando a prevencéo e corre¢cdo de possiveis ilegalidades e irregularidades,
assegurando uma gestao mais eficiente.

Os processos que compdem esse macroprocesso Sao:
i Atender demandas da CGU e do TCU;
1 Gerir atividades correicionais;

1 Realizar controle interno.

Entradas (insumos)

Equipe técnica;

Sistemas de informacéo;

Plano Plurianual (PPA);

Lei Orgcamentaria Anual (LOA);
Planejamento Estratégico Institucional (PEI);

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Saidas (produtos ou servigos)

Demandas da CGU e do TCU atendidas no prazo;
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Normativas elaboradas e divulgadas;

Controle interno realizado periodicamente.

Usuarios / Beneficiarios

Alunos;

Cursistas;

Estagiarios;

Voluntérios;

Servidores;

Funcionéarios terceirizados;
Pacientes;

Instituicdes parceiras (publicas e privadas);
Ministério da Educacéo;
Ministério da Economia;
Orgéos de Controle;

Sociedade.

Executores / unidades
responsaveis

Conselho Diretor;
Direcéo Geral;
Comité Interno de Governanca (CIG);

Assessoria.

Legislacéo relacionada

LEI N°© 12.846, DE 1° DE AGOSTO DE 2013. Dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2013/Lei/L12846.htm

LEI N° 12.813, DE 16 DE MAIO DE 2013. Dispde sobre o conflito de interesses no exercicio de cargo ou emprego do Poder
Executivo federal e impedimentos posteriores ao exercicio do cargo ou emprego; e revoga dispositivos da Lei n® 9.986, de 18
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de julho de 2000, e das Medidas Provisorias n°s 2.216-37, de 31 de agosto de 2001, e 2.225-45, de 4 de setembro de 2001.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2013/Lei/L12813.htm

LEI N° 9.784, DE 29 DE JANEIRO DE 1999. Regula o processo administrativo no ambito da Administracdo Publica Federal.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9784.htm

LEI N°© 8.429, DE 2 DE JUNHO DE 1992. Disp6e sobre as sancdes aplicaveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento
ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou funcdo na administracao publica direta, indireta ou fundacional e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8429.htm

LEI N° 8.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990. Dispde sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das
autarquias e das fundag@es publicas federais. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112cons.htm

DECRETO N° 8.420, DE 18 DE MARCO DE 2015. Regulamenta a Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, que dispde sobre a
responsabilizacdo administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou
estrangeira e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ Ato2015-
2018/2015/Decreto/D8420.htm

DECRETO N° 5.483, DE 30 DE JUNHO DE 2005. Regulamenta, no ambito do Poder Executivo Federal, o art. 13 da Lei n°
8.429, de 2 de junho de 1992, institui a sindicancia patrimonial e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2004-2006/2005/Decreto/D5483.htm

DECRETO N° 5.480, DE 30 DE JUNHO DE 2005. Dispde sobre o Sistema de Correi¢cao do Poder Executivo Federal, e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2004-2006/2005/Decreto/D5480.htm

6.14. MACROPROCESSO GESTAO DE LOGISTICA E INFRAESTRUTURA

Descri¢cdo do macroprocesso

Conjunto de atividades que assegura as funcdes relacionadas a: administracdo de suprimentos, servicos e materiais; adminis-
tracdo de instalacdes, bens moveis e imoveis; gerenciamento de aquisi¢cdes e contratacdes; gerenciamento de obras e reformas
prediais; e gerenciamento de contratos de bens e servicos.

Objetivos do macroprocesso

1 Gerenciar contrataces e aquisicdes de bens e servicos;
1 Planejar e monitorar a gestao de logistica;
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Planejar e monitorar a gestdo de patriménio;

Administrar o armazenamento e o desfazimento de material;

Administrar servigos gerais;

Gerenciar a regularizacdo dos iméveis;

Administrar obras e manutengéo predial;

Administrar econémica e financeiramente os imoveis (Avenida Pasteur, 350/368);
1 Fomentar préticas sustentaveis.

=A =4 =4 -4 -4 -4

Equipe técnica;

Tombamento por volumetria do IBC pelo Instituto Estadual do Patriménio Cultural (INEPAC);

Regi mentq I nterno
_ Pl anejamento Estrat®gico I nstitucional (PEI)
Entradas (insumos)
Pl ano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
Pl anos Operaci;onai s/ Setoriais
Editais
Sistemas informatizados
Contr atrael»aetsi vas ao funcionamento do | BC, especi al ment e
_ manuten-«o predial
Saidas (produtos ou servicos)
Restrutura-«o do | BC considerando a necessidade de adequa
N8rios ieosusitd@n giel a institui-«o.
Alunos;
Cursistas;
_ S Estagiarios;
Usuarios / Beneficiarios
Voluntérios;
Servidores;

Funcionarios terceirizados;
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Pacientes;
InstituicBes parceiras (publico e privadas);
Fornecedores;

Sociedade.

Executores / unidades respon-
saveis

DPA

Legislacéo relacionada

CONSTITUICAO FEDERAL (ARTIGOS 37, 70 E 75). Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui-
cao.htm

LEI 4.320, DE 17 DE MARCO DE 1964. Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboracdo e controle dos orcamentos
e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/leis/14320.htm

LEI 8.429, DE 2 DE JUNHO DE 1992: Dispde sobre as sanc¢8es aplicdveis aos agentes publicos nos casos de enriquecimento
ilicito no exercicio de mandato, cargo, emprego ou fungcdo na administracdo publica direta, indireta ou fundacional e d& outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8429.htm

LEI 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1993. Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitacdes
e contratos da Administracdo Publica e d& outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/leis/I8666cons.htm

LEI 10.520, DE 17 DE JULHO DE 2002. Institui, no &mbito da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, nos termos do art.
37, inciso XXlI, da Constituicdo Federal, modalidade de licitagdo denominada pregéo, para aquisi¢cdo de bens e servicos comuns,
e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/2002/L.10520.htm

PORTARIA 310, DE 3 DE ABRIL DE 2018: Altera o Regimento Interno do Instituto Benjamin Constant - IBC, aprovado pela
Portaria 325/1998. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/Regimen-
tos_internos/PORTARIA-N-310-DE-3-DE-ABRIL-DE-2018---Dirio-Oficial-da-Unio---Imprensa-Nacional.pdf
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6.15. MACROPROCESSO GESTAO DE PESSOAS

Descri¢c&o do macroprocesso

Conjunto de processos voltados ao gerenciamento do capital humano, do desenvolvimento de pessoas, da salde e seguranca
ocupacional.

Objetivos do macroprocesso

Atualizar os registros funcionais dos servidores e de outras situacdes funcionais;

Supervisionar, coordenar e controlar os langamentos financeiros relacionados a folha de pagamento do IBC;
Controlar, supervisionar e coordenar os beneficios funcionais;

Elaborar, executar, monitorar e avaliar o desenvolvimento de carreira e qualificacdo de servidores;

Efetivar contratac@es relacionadas a folha de pagamento;

Realizar a manutencéo e melhoria de qualidade de vida dos servidores e de situacéo funcional equivalente;
Deliberar sobre a organizagéo geral dos programas de estagio;

Atender demandas trabalhistas.

Entradas (insumos)

Equipe técnica;

Sistemas (Siape, Siapenet, e-siape, Extrator Siape, DW Siape, Sigepe Gestor, Sigac, Siafi, Siorg, Eorg, Senha Serpro, Sefip,
Conectividade Social, E-pessoal, AFD, Siass, SCDP, e-PROC, Apolo, Consultas Processuais do TJ);

Processos Administrativos;
Processos Judiciais;
Despachos;

Oficios;

Requerimentos;

Solicitacdes.
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Saidas (produtos ou servigos)

Processos Administrativos;
Despachos;
Oficios;

Manuais;

Usuarios/Beneficiarios

Servidores;

Aposentados;

Pensionistas;

Professores Substitutos;
Médicos Residentes;
Estagiarios;

Ocupantes de Cargo Comissionado;
Advocacia Geral da Uniéo;
Ministério da Educacéo;
Controladoria Geral da Uniéo;
Tribunal de Contas da Uni&o;
Ministério da Economia;
Defensoria Publica da Uniao;
Justicas Federal e Estadual;

Sociedade;

Executores / unidades respon-
saveis

DPA

Legislacéo relacionada

CONSTITUICAO FEDERAL (ARTIGOS 7°, 37 E 40)

cao.htm

. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constitui-
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LEI 8.112, DE 11 DE DEZEMBRO DE 1990. Disp&e sobre o regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autar-
quias e das fundaces publicas federais. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8112cons.htm

LEI 8.745, DE 9 DE DEZEMBRO DE 1993. Dispde sobre a contratacdo por tempo determinado para atender a necessidade
temporaria de excepcional interesse publico, nos termos do inciso IX do art. 37 da Constitui¢cdo Federal, e da outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/L8745cons.htm

LEIl 9.527, DE 10 DE DEZEMBRO DE 1997. Altera dispositivos das Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L9527.htm

LEI 11.788, DE 25 DE SETEMBRO DE 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes; altera a redacgdo do art. 428 da Consolida-
¢céo das Leis do Trabalho i CLT, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 1o de maio de 1943, e a Lei no 9.394, de 20 de
dezembro de 1996; revoga as Leis nos 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de margo de 1994, o paragrafo Unico
do art. 82 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o0 art. 60 da Medida Proviséria no 2.164-41, de 24 de agosto de 2001;
e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/lei/111788.htm

DECRETO 6.833, DE 29 DE ABRIL DE 2009. Institui o Subsistema Integrado de Atencéo & Saude do Servidor Publico Fede-
ral - SIASS e o Comité Gestor de Atencdo & Saude do Servidor. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-
2010/2009/Decreto/D6833.htm

DECRETO 7.133, DE 19 DE MARCO DE 2010. Regulamenta os critérios e procedimentos gerais a serem observados para a
realizacdo das avalia¢cdes de desempenho individual e institucional e o pagamento das gratificacdes de desempenho de que
tratam as Leis nos 9.657, de 3 de junho de 1998, 10.484, de 3 de julho de 2002, 10.550, de 13 de novembro de 2002, 10.551,
de 13 de novembro de 2002, 10.682, de 28 de maio de 2003, 10.768, de 19 de novembro de 2003, 10.871, de 20 de maio de
2004, 10.883, de 16 de junho de 2004, 11.046, de 27 de dezembro de 2004, 11.090, de 7 de janeiro de 2005, 11.095, de 13 de
janeiro de 2005, 11.156, de 29 de julho de 2005, 11.171, de 2 de setembro de 2005, 11.233, de 22 de dezembro de 2005,
11.344, de 8 de setembro de 2006, 11.355, de 19 de outubro de 2006, 11.356, de 19 de outubro de 2006, 11.357, de 19 de
outubro de 2006, 11.784, de 22 de setembro de 2008, 11.890, de 24 de dezembro de 2008, e 11.907, de 2 de fevereiro de 2009.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2010/Decreto/D7133.htm

DECRETO 7.562, DE 15 DE SETEMBRO DE 2011. Dispde sobre a Comisséo Nacional de Residéncia Médica e o exercicio das
funcBes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicbes que ofertam residéncia médica e de programas de residéncia
médica. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2011/Decreto/D7562.htm
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6.16. MACROPROCESSO GESTAODE TIC

Descrigdo do macroprocesso

Contempla as diretrizes gerais e as estratégias de suporte a Governancga Digital, compreendendo: arquitetura e seguranca de
rede, hardware, software, politicas de uso, de recursos humanos, de treinamento e investimento em TIC da Instituicdo, infraes-
trutura de redes, desenvolvimento de sistemas e apoio tecnolégico informatizado da pessoa com deficiéncia visual, da pessoa
com deficiéncia visual associada a outras deficiéncias e da pessoa com surdocegueira.

Estas diretrizes sao alvos perenes, que devem ser almejados, podendo envolver a¢des continuadas ou de curto e médio prazo
para serem alcangcadas em sua plenitude.

Objetivos do macroprocesso

1 Coordenar e integrar as a¢@es institucionais na area de tecnologia da informacéo e comunicacao, avaliando e propondo
solu¢des adequadas com foco nos objetivos estratégicos do IBC e na satisfagdo dos usuérios.

Entradas (insumos)

Equipe técnica;
Hardwares e Softwares;

Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (PDTIC).

Saidas (produtos ou servi¢os)

Governanca de TIC;

Contratacdo de bens e servigos de TIC;

Desenvolvimento de sistemas de informacéo e automatizagéo de processos;
Gestéo de infraestruturas e redes de TIC;

Suporte e atendimento ao usuario.

Usuéarios / Beneficiarios

Alunos;
Cursistas;
Estagiarios;
Servidores;

Funcionarios terceirizados;
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Voluntarios;
Pacientes;

Sociedade.

Executores / unidades respon-
saveis

Coordenacao Geral de Informatica/Gabinete

Legislacéo relacionada

LEI N°8666, DE 21 DE JUNHO DE 1993: Institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Publica, e d& outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8666cons.htm

DECRETO N° 10.332, DE 28 DE ABRIL DE 2020: Institui a Estratégia de Governo Digital para o periodo de 2020-2022, e da
outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02019-2022/2020/Decreto/D10332.htm

DECRETO N° 7.174, DE 12 DE MAIO DE 2010: Regulamenta a contratacdo de bens e servicos de informatica. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2010/decreto/d7174.htm

ISO/IEC 20000: Gerenciamento de Servi¢o de TIC. Disponivel em: https://www.bsigroup.com/pt-BR/ISO-IEC-20000-Gestao-de-
Servicos-de-Tl/

ISO/IEC 9001: Gestédo da Qualidade. Disponivel em: http://www.abnt.org.br/publicacoes2/category/145-abnt-nbr-iso-9001

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI/IBC 2020-23)

6.17. MACROPROCESSO GESTAO FINANCEIRA, CONTABIL E DE CUSTOS

Descri¢cdo do macroprocesso

Conjunto de atividades que assegura as func¢des relacionadas a: elabora¢édo do planejamento orgcamentério anual e plurianual;
realizacdo da administracdo orcamentaria e financeira; e realizacdo da gestao contabil.

Objetivos do macroprocesso

1 Planejar a gestao financeira e contabil;
1 Administrar recursos financeiros;

1 Monitorar execucéao financeira;

1 Administrar a execucao contabil;
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1 Acompanhar atos e fatos contabeis;
1 Monitorar a gestao financeira e contabil.

Equipe Técnica;

Planejamento Estratégico Institucional (PEI);
Entradas (insumos) Plano Plurianual (PPA);

Lei Orcamentaria Anual (LOA);

Sistemas Informatizados.

Sustentabilidade Financeira;
_ Execucdo Orcamentaria;

Saidas (produtos ou servicos)
Execucdo Financeira;

Demonstragtes Contébeis.

Servidores;

Estagiarios;

. o Funcionarios Terceirizados;
Usuarios / Beneficiarios
Fornecedores;
Instituicbes Parceiras;

Governo Federal.

Executores / unidades respon-

Lo DPA
saveis
LEI ORCAMENTARIA ANUAL (LOA) / LEI 13.978/2020: Estima a receita e fixa a despesa da Uni&o para o exercicio financeiro
de 2020. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/1ei/|13978.htm
Legislag&o relacionada LEI 4.320, DE 17 DE MARCO DE 1964. Estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaborac&o e controle dos orcamentos

e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/cci-
vil_03/leis/14320.htm
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/lei/l13978.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm

LEI 10.180, DE 6 DE FEVEREIRO DE 2001. Organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento e de Orcamento Federal, de
Administracdo Financeira Federal, de Contabilidade Federal e de Controle Interno do Poder Executivo Federal, e da outras
providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/LEIS/LEIS 2001/.10180.htm

DECRETO-LEI 200, DE 25 DE FEVEREIRO DE 1967. Disp8e sobre a organizacdo da Administracdo Federal, estabelece dire-
trizes para a Reforma Administrativa e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto-
lei/del0200.htm

DECRETO 6.976, DE 7 DE OUTUBRO DE 2009. Dispde sobre o Sistema de Contabilidade Federal e d& outras providéncias.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2009/decreto/d6976.htm

PORTARIA 310, DE 3 DE ABRIL DE 2018: Altera o Regimento Interno do Instituto Benjamin Constant - IBC, aprovado pela
Portaria 325/1998. Disponivel em: http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/Regimen-
tos_internos/PORTARIA-N-310-DE-3-DE-ABRIL-DE-2018---Dirio-Oficial-da-Unio---Imprensa-Nacional. pdf

7. MAPA ESTRATEGICO

O mapa estratégico do PEI/ IBC é uma ferramenta de gestéo visual, com a apresentacéo dos objetivos estratégicos propostos para a institui-

cdo, a partir da misséo, visao e valores, no periodo de 4 anos.

Os objetivos estdo subdivididos em quatro perspectivas: orgcamento, pessoas e infraestrutura, processos internos e resultados. Os objetivos

estratégicos apresentados na perspectiva resultados encontram-se alinhados as metas estabelecidas no Plano Nacional de Educacgéo e aos progra-
mas do Plano Plurianual 2020-2023.
J& na perspectiva processos internos, foram alinhados ao Plano Nacional de Educacéo os objetivos que se aproximam da perspectiva resulta-

dos i acdes finalisticas do 6rgéo.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/LEIS_2001/L10180.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del0200.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2009/decreto/d6976.htm
http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/Regimentos_internos/PORTARIA-N-310-DE-3-DE-ABRIL-DE-2018---Dirio-Oficial-da-Unio---Imprensa-Nacional.pdf
http://www.ibc.gov.br/images/conteudo/GABINETE/Documentos_institucionais/Regimentos_internos/PORTARIA-N-310-DE-3-DE-ABRIL-DE-2018---Dirio-Oficial-da-Unio---Imprensa-Nacional.pdf

7.1. REPRESENTACAO VISUAL

MAPA ESTRATEGICO - IBC 2020-2023

o Ser uma instituicao publica de exceléncia,
<L com atuacgao local, nacional e

v

>

Etica, Acessibilidade, Transparéncia,

Promover educacao publica na area da deficiéncia visual,
Efetividade, Inovacao, Cooperacao e

por meio do ensino, pesquisa e extensao, contribuindo

S 2 : Z internacional, nas questoes relacionadas
para a acessibilidade e a formacao de cidadaos atuantes . a

a deficiéncia visual.

Compromisso social

RESULTADOS

Realizar atendimentos

Ampliar a oferta de cursos de

Ampliar a oferta da educacgao Garantir a oferta de 5 Oferecer cursos de educacao = o 4 i
basica atendimentos especializados na Area Médica superior educacao pI:OfISSIOIn{:II técnica de
Oftalmolégica nivel médio
Ampliar a oferta de cursos de Promover a avaliagdao de materiais Distribui teriai
Pl ) Promover e apoiar eventos Fomentar publicacées especializados e de tecnologias 1ISHIDUILIMALETIALS
extensao e de aperfeicoamento = especializados
empregadas na sua producgao

. PROCESSOS INTERNOS i

PromoAver.o |ng;esso, a_ Oporlt_unlz~ar a Desenvolver materiais Produzir materiais
realiz Lt L
Permancnciaiea formagao ca age'lo especializados especializados
dos alunos de pesquisas

\
Sistematizar processos Aprimorar o acesso Alavancar parcerias )
Implantar a institucionais e promover a Sinformacioen estratégicas com Desenvolver a politica de
gestao estratégica transformacao digital dos dendimente sorpiiblico instituicdes publicas e comunicagao
servicos privadas
_/
-t PESSOAS E INFRAESTRUTURA =i
~
Dimensionar o quadro deservidores, DaveiveNEEVElGHES EincERtar s Ampliar e adequar a infraestrutura de Redimensionar e ampliar a
qualificar e capacitar permané’ncia dos serndoras tecnologia da informacéao e infraestrutura fisica com foco na
por competéncias comunicagao sustentabilidade e acessibilidade
S

<. ORCAMENTO _.mm

[ Assegurar recursos financeiros para implantag¢ao da estratégia ]




7.2. DESCRICAO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

DESCRICAO DO OBJETIVO ESTRATEGICO

Perspectiva: Resultados

Descricdo da perspectiva: o alcance desses objetivos acontece a partir da superacdo dos desafios traduzidos nas perspectivas anteriores, portanto sao
considerados consequéncia ou efeitos que sdo atingidos a partir do sucesso das acdes e projetos relacionados aos objetivos de processos internos, pessoas e

infraestrutura e orcamento.

Ampliar a oferta da educacgao basica
Programa PPA: 5011
Metas PNE: 3, 4,6, 7, 8

Aumentar o quantitativo de matriculas novas.

Garantir a oferta de atendimentos
especializados

Programa PPA: 5011
Metas PNE: 3, 4,6,7,8

Oferecer atendimentos especializados a todos os alunos com deficiéncia visual, com deficiéncia visual associada a
outras deficiéncias e com surdocegueira, de acordo com as especificidades individuais, além de realizar treinamento em
diversas modalidades do paradesporto para pessoa com deficiéncia visual, incluindo formacéo esportiva e esporte de

alto rendimento.

Realizar atendimentos na Area Médica
Oftalmolégica

Programa PPA: 5011, 5013

Metas PNE: N&o se aplica

Oferecer atendimento médico, ambulatorial e cirdrgico, na area de oftalmologia para a comunidade interna e externa, a

fim de garantir a formagé&o profissional dos alunos do Curso de Residéncia Médica.

Ampliar a oferta de cursos de educagéo
profissional técnica de nivel médio

Programa PPA: 5011
Metas PNE: 8, 10, 11

Aumentar a variedade de cursos de educacéao profissional técnica de nivel médio, buscando oferecer diversidade de
formacéo para o mercado de trabalho.
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